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ACMINISTRACION PlimLica

A Subdelegacion do Goberno en Pontevedra, adscrita ao Ministerio de Politica Territorial e Memoria
Democratica, exerce todas as funcidns atribuidas na Lei 40/2015, do 1 de outubro, de Réxime Xuridico
do Sector Publico, coordinando, supervisando e impulsando iniciativas para a mellora de todos os
servizos da Administracién Xeral do Estado e os seus Organismos publicos situados no seu territorio.

Servizos que prestamos

1 Informacion e atencion a cidadania. 11 Sanidade exterior.

2 Violencia sobre a muller. 12 Sanidade vexetal: control fitosanitario importacion/exportacion.
Servizos dirixidos a inmigrantes en Espafia. 13 Sanidade animal: control veterinario importacidén/exportacién.

4 Servizos relacionados con emprego ou emigrantes. 14 Pesca maritima.

5 Homologacién/equivalencia de titulos académicos estranxeiros e 15 Devolucion de taxas.

expedicion de titulos. 16 Xustiza

6 Tramitacion de expedientes relacionados con explosivos e pirotecnia. . ., - .
P P P 17 Expedientes correspondentes a sancions administrativas.

7 Expropiacions. Tramitacion de expediente de prezo xusto. 18 Solicitudes de autorizacions administrativas.

8 Intervencion estatal ante situacions de emerxencia ou catastroficas. . - .,
19 Servizos a empresas e outras administraciéns.

9 Vacinacion internacional. . .
20 Dereito de reunion.

10 Inspeccion de farmacia.
Compromisos de calidade

1 Responder as queixas recibidas por calquera medio nun prazo maximo de 15 dias habiles desde a entrada na Subdelegacion do Goberno.
2 Resolver as solicitudes de autorizacidn de subministracién de explosivos nun prazo maximo de 5 dias habiles desde a recepcion da solicitude.
3 Asignar cita previa para os servizos de vacinacién internacional nun prazo maximo de 15 dias naturais desde a recepcion da solicitude.

4 Resolver as solicitudes de autorizacidn de armeiros para empresas de seguridade nun prazo maximo de 45 dias habiles desde a recepcién do informe
favorable da Intervencion de Armas e Explosivos.

5 Contestar os correos electrénicos que soliciten informacién na Oficina de Informacion e Atencién & Cidadania / Oficina de Asistencia en Materia de
Rexistros nun prazo de 10 dias habiles desde a recepcion do correo.

6 Contestar os correos electrénicos que soliciten informacién da drea de Educacién nun prazo maximo de 15 dias habiles desde a recepcién do correo.

7 Responder as consultas relacionadas coa tramitacién de expedientes do Xurado de Expropiacion nun prazo maximo de 15 dias habiles desde a sua
recepcion.

Unidade responsable da carta:

Secretaria Xeral da Subdelegacion do Goberno en Pontevedra
Praza de Espafia, s/n — 36002 Pontevedra

986 98 90 00 :
secretario_general.pontevedra@correo.gob.es 2) Eechenica
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