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é¢Qué es un Punto Violeta?

Un punto violeta es un lugar seguro

para las victimas de violencia machista.

En un punto violeta, las victimas de violencia machista seran atendidas,
apoyadas y acompafiadas.

En un punto violeta conocen los servicios de ayuda para las victimas
de violencia machista.

Puedes saber cuando un lugar es punto violeta mirando si en la puerta

tiene una pegatina con un redondo violeta. Como éste:

Escanea con tu movil
e cédigo QR
para ver la guia completa

ue estd sin adaptar.




Guia de actuacién:

Mantén la calma y valora la situacion.

¢Como ves a la victima?
éNecesita ayuda médica?
éNecesita ayuda de la Policia?

é{Necesita informacion?

Llama y actua. Haz algo.

Cuando sea una situacion de emergencia:
Por ejemplo, cuando corre peligro la vida de la victima

o se trate de una agresion sexual.

112 Emergencias

Q
091 Policia Nacional

Llama | 062 Guardia Civil

Escanea este codigo QR en tu movil

para descargar la aplicacion ALERTCOPS

que sirve para mandar

Manda una sefial . ) »
» una senal de emergencia a la Policia
a la Policia

y les indica también donde estas.




Cuando solo necesites informacion:

016 Aqui te atenderan especialistas

@ en violencia machista.

Para que nadie sepa que has llamado
Llama

(O

Manda un WhatsApp 600 000 016 (WhatsApp).

borra la llamada del historial

de llamadas y no se vera en la factura.

L@’]

Manda un correo electronico | 016-online@igualdad.gob.es

Funcionan 24 horas al dia todos los dias del afo.
Te atienden en 52 idiomas para mujeres extranjeras.
Tiene un servicio de video-interpretacion que conecta por videollamada

con personas que te pueden ayudar cuando tienes dificultad para comunicarte.



éQué hacer cuando eres testigo de una agresion?

o No te pongas nunca en riesgo.

Sélo cuando veas que no estds en riesgo
puedes intentar grabar la situacién con tu mévil.
Estas grabaciones se las tienes que dar después a la Policia o Guardia Civil.

Nunca compartas el video con nadie mas.

° Habla y escucha a la victima,
igual no quiere asistencia sanitaria o policial.
Preguntale lo que necesita, dale tiempo y respeta sus decisiones.

No le hagas muchas preguntas y haz que confie en ti.

° Pide ayuda
a las personas que tengas cerca.

Lleva a la victima a un lugar
donde se sienta segura y tranquila.

Puedes acudir con ella a un Punto Violeta.
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£Qué debes hacer cuando hay violencia machista?
Guia de actuacién frente a la violencia machista, en lectura facil

Quédate con la victima
hasta que lleguen los servicios especializados,

como Emergencias o Policia.

° Cuando llegue la policia ofrécete para colaborar.

Tu testimonio es muy valioso.

e.?

o ¢Puedes tu poner la denuncia?

Es la victima quien decide si quiere poner o no la denuncia.
Ta debes contarlo a la Policia cuando

sea una agresion de violencia de género.

La violencia de género es cuando

la victima y el agresor son pareja o expareja.




¢Qué hacer cuando se trata de una agresion sexual?

Explicale que tiene derecho a ayuda médica,
psicoldgica y juridica.
Proponle llamar al 016 para pedir mds informacién.

Funcionan 24 horas al dia todos los dias del afio.

°Cuando la agresion sexual ha sucedido hace poco.
Lo mejor es ir al hospital o centro de salud inmediatamente

para que tomen muestras y miren la salud de la victima.

Cuando la victima no quiere ir al hospital o centro de salud, ni denunciar,

tl sigue mostrando tu apoyo y respetando su decision.
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¢Qué debes hacer cuando hay violencia machista?
Guia de actuacién frente a la violencia machista, en lectura facil

° Ta no puedes denunciar, sélo la propia victima.
Las violencias sexuales pueden denunciarse
incluso afios después de que haya sucedido.
Inférmate: llama al 016, WhatsApp 600 000 016,
o email 016-online@igualdad.gob.es




¢Qué debes hacer cuando eres tu la victima?
Guia de actuacion frente a la violencia machista, en lectura facil

Cuando estas en una situacion de emergencia

Ponte rapido en contacto con emergencias
y pide proteccion policial.

112 Emergencias

Q
091 Policia Nacional

Llama | 062 Guardia Civil

Escanea este codigo QR en tu movil

para descargar la aplicacion ALERTCOPS

$0S

que sirve para mandar
Manda una seiial - ; -
i una sefial de emergencia a la Policia
a la Policia

y les indica también donde estas.

Descarga en tu movil el botén de emergencia
de la aplicacion ALERTCOPS.

ALERTCOPS

Nuevo botén SOS
para victimas de violencla
de género

y personal

sanital

y alertas
geolocalizadas §
¢ Inmediatas

con Policia

¥ Guardia Civil _
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¢Qué debes hacer cuando eres tu la victima?
Guia de actuacién frente a la violencia machista, en lectura facil

Pide ayuda, puedes acudir a una farmacia
0 a un Punto Violeta.




. ®  GOBIERNO MINISTERIO
% -.; DE ESPANA DE POLITICA TERRITORIAL
Y MEMORIA DEMOCRATICA
OEICINA DE EXTRANJERIA

JORNADA DE PUERTAS ABIERTAS

personal extranjeria.palencia@correo.gob.es

Tramites y procedimientos:

RESIDENCIA DE LARGA DURACION:
REQUISITOS:

o  No ser ciudadano de un Estado de la Union Europea, del Espacio Econdmico Europeo o de Suiza, o familiar
de ciudadanos de estos paises a los que les sea de aplicacidn el régimen de ciudadano de la Union.

o  No encontrarse irregularmente en territorio espafiol.

e  Carecer de antecedentes penales en Espafia y en sus paises anteriores de residencia por delitos existentes
en el ordenamiento espafol.

e Notener prohibida la entrada en Espana y no figurar como rechazahle en el espacio territorial de paises con
los que Espafia tenga firmado un convenio en tal sentido.

o  No encontrarse, en su caso, dentro del plazo de compromiso de no retorno a Espafia que el extranjero haya
asumido al retornar voluntariamente a su pais de origen.

o  Hallarse en uno de estos supuestos:
< Haber residido legalmente y de forma continuada en territorio espanol durante cinco afios.

La continuidad no se vera afectada por ausencias del territorio espafiol de hasta seis meses continuados, siempre que
la suma no supere diez meses dentro de los cinco afos. Si es por motivos laborales no podra superar el total de un
afio dentro de los cinco afios requeridos.

< Haber residido cinco afos continuados como titular de Tarjeta Azul UE en la Unién Europea,
siempre que los dos anos inmediatamente anteriores a la fecha de solicitud dicha residencia se
haya producido en territorio espafiol.

La continuidad no se vera afectada por ausencias de la Unién Europea de hasta doce meses continuados, siempre que
la suma de éstas no supere el total de dieciocho meses dentro de los cinco afios de residencia requeridos.

o Ser residente beneficiario de una pensién de jubilacion contributiva, incluida dentro de la accién
protectora del sistema espafiol de la Seguridad Social.

< Ser residente beneficiario de una pension de incapacidad permanente absoluta o de gran
invalidez, en su modalidad contributiva, incluida dentro de la accion protectora del sistema
espafiol de la Seguridad Social o de prestaciones analogas a las anteriores obtenidas en Espaha y
consistentes en una renta vitalicia, no capitalizable, suficiente para su sostenimiento.

o Serresidente y haber nacido en Espafia y al llegar a la mayoria de edad haber residido en Espafia
de forma legal y continuada durante, al menos, los tres anos consecutivos inmediatamente
anteriores a la solicitud.

< Haber sido espafiol de origen y haber perdido la nacionalidad espafiola.


mailto:personal_extranjeria.palencia@correo.gob.es

o Serresidente que al llegar a la mayoria de edad haya estado bajo la tutela de una entidad publica
espafiola durante los cinco afios inmediatamente anteriores de forma consecutiva.

o Ser apatrida, refugiado o heneficiario de proteccion subsidiaria, encontrarse en territorio espanol
y haberle sido reconocido el respectivo estatuto en Espafa.

< Haber contribuido de forma notoria al progreso econdmico, cientifico o cultural de Espaia, o ala
proyeccién de Espafia en el exterior. En estos supuestos, correspondera al titular de Ministerio de
Empleo y Seguridad Social la concesion de la autorizacion de residencia de larga duracion, previo
informe del titular del Ministerio del Interior.

AUTORIZACIONES DE RESIDENCIA POR CIRCUNSTANCIAS EXCEPCIONALES:

s  Supuestos de arraigo. Extranjeros que se encuentran en Espafia en situacion irregular (sin una autorizacion
de estancia o residencia).

- Arraigo laboral. Si ha permanecido en Espafia al menos dos afios y puede acreditar una
relacion lahoral no inferior a seis meses.

Arraigo social. Si ha permanecido en Espafia al menos tres afios, cuenta con un contrato

de trabajo y acredite vinculos familiares con otros extranjeros residentes o presente un

informe de insercion social.

- Arraigo familiar. Si es hijo de padre/madre originariamente espafioles o bien sean
padre/madre de un menor de nacionalidad espariola.

- Arraigo para la formacion. Haber permanecido con caracter continuado en Espana
durante un periodo minimo de dos afios previos a la solicitud de la autorizacion y
comprometerse a realizar una formacion reglada para el empleo.

e Autorizacidn excepcional por razones humanitarias.

° Mujeres victimas de violencia de género.

e Autorizacion de residencia temporal por razones de proteccion internacional.

° Autorizacion de residencia temporal por colaboracion con autoridades policiales, fiscales, judiciales y
seguridad nacional.

e Autorizacion de residencia temporal por colaboracion con autoridades administrativas o interés publico.

° Autorizacion de residencia temporal por circunstancias excepcionales del menor extranjero que alcanza la
mayoria de edad sin ser titular de una autorizacién de residencia como menor no acompanado.

s  Residencia por circunstancias excepcionales por colaboracién con autoridades no policiales, contra redes
organizadas .

. Residencia por circunstancias excepcionales por colaboracion con autoridades policiales, fiscales o

judiciales, contra redes organizadas.

Residencia temporal y trabajo de extranjeros victimas de trata de seres humanos.

AUTORIZACION DE RESIDENCIA TEMPORAL POR REAGRUPACION FAMILIAR
REQUISITOS:

e  No ser ciudadano de un Estado de la UE, del EEE o de Suiza, o familiar de ciudadanos de estos paises a los
que les sea de aplicacion el régimen de ciudadano de la Unién.

e No encontrarse irregularmente en territorio espafol.

e Carecer de antecedentes penales en Espana y en sus paises anteriores de residencia por delitos existentes
en el ordenamiento espafiol. No tener prohibida la entrada en Espafia y no figurar como rechazable en el
espacio territorial de paises con los que Espafia tenga firmado un convenio en tal sentido.

e  Tener asistencia sanitaria por estar cubierta por la Seguridad Social o contar con un seguro privado de
enfermedad. No padecer ninguna de las enfermedades que pueden tener repercusiones de salud puablica
graves.



s  Tener medios econdmicos suficientes para atender las necesidades de la familia. Se podran computar los
ingresos aportados por el canyuge o pareja u otro familiar en linea directa y primer grado, residente en
Espafia que conviva con el reagrupante. No seran computables los ingresos provenientes del sistema de
asistencia social.

e El reagrupante deberd haber residido en Espafia durante un afio como minimo y haber obtenido
autorizacion para residir por, al menos, otro ano. Para reagrupar a los ascendientes el reagrupante debera
ser titular de una autorizacion de larga duracion o larga duracion-UE.

El familiar reagrupado podra ser:

- Conyuge o persona con la que el reagrupante mantenga una relacion de afectividad
analoga a la conyugal.

- Hijos del reagrupante y del conyuge o pareja, incluidos los adoptados, menores de
dieciocho afios o que no sean objetivamente capaces de proveer a sus propias
necesidades dehido a su estado de salud. discapacitados

- Ascendiente en primer grado del reagrupante residente de larga duracidén o larga
duracian-UE, o de su cdnyuge o pareja, cuando estén a su cargo, sean mayores de
sesenta y cinco afhos y existan razones que justifiguen la necesidad de autorizar la
residencia en Espafia.

Excepcionalmente, cuando concurran razones de caracter humanitario, podra reagruparse al ascendiente menor de
sesenta y cinco afios.

AUTORIZACION INICIAL DE RESIDENCIA TEMPORAL Y TRABAJO POR CUENTA AJENA
REQUISITOS:

e  No ser ciudadano de un Estado de la UE, del Espacio Econdmico Europeo o de Suiza, o familiar de
ciudadanos de estos paises a los que les sea de aplicacion el régimen de ciudadano de la Unidn.

e No encontrarse irregularmente en territorio espafol.

. Carecer de antecedentes penales en Espafia y en sus paises anteriores de residencia por delitos
existentes en el ordenamiento espafiol.

e No tener prohihida la entrada en Espana y no figurar como rechazable en el espacio territorial de
paises con los que Espaia tenga firmado un convenio en tal sentido.

e  Que lasituacion nacional de empleo permita la contratacion. Lo permite si:

- La ocupacion que va a desempefiar el trabajador en la empresa esta incluida en el
catalogo de ocupaciones de dificil cobertura que el Servicio Puhlico de Empleo Estatal
publica trimestralmente.

- La Oficina de Extranjeria competente considera que no se ha podido cubrir el puesto
de trabajo a tenor del certificado que el Servicio Puhlico de Empleo emite sobre la
gestion de la oferta de empleo.

- La autorizacion va dirigida a nacionales de Estados con los que Espaifa haya suscrito
acuerdos internacionales (Chile y Peru).

e  Presentar un contrato firmado por el empleador y trabajador que garantice al trabajador una actividad
continuada durante el periodo de vigencia de la autorizacion para residir y trabajar. La fecha deherd estar
condicionada al momento de eficacia de la autorizacién de residencia y trabajo por cuenta ajena.

e Las condiciones fijadas en el contrato de trahajo se deheran ajustar a las establecidas por la normativa
vigente. Si el contrato fuera a tiempo parcial, la retribucion debera ser igual o superior al salario minimo
interprofesional para jornada completa y en computo anual.

° El empleador solicitante debera estar inscrito en el régimen del sistema de Seguridad Social y encontrarse
al corriente del cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social.



o  El empleador debera contar con medios econdmicos, materiales o personales suficientes para su proyecto
empresarial.
o  Poseer la capacitacion y, en su caso, la cualificacidn profesional legalmente exigida.

ESTANCIA POR ESTUDIOS
REQUISITOS:

o  No ser ciudadano de un Estado de la Unidon Europea, del Espacio Econdmico Europeo o de Suiza, o familiar
de ciudadanos de estos paises a los que les sea de aplicacion el régimen precitado.

o  En caso de solicitar la autorizacion desde Espafia, encontrarse regularmente en territorio espafiol. Tener
medios econdmicos suficientes para sufragar los gastos de estancia y regreso a su pais y, en su caso, los de
sus familiares.

e  Contarconunseguro publico o privado de enfermedad concertado con una Entidad aseguradora autorizada
para operar en Espafia.

e En el supuesto de estudiantes menores de edad que no vengan acompanados de sus padres o tutores,
autorizacion de éstos, con constancia del centro, organizacién, entidad y organismo responsable de la
actividad y del periodo de estancia previsto.

Haber sido admitido en un centro de ensefianza autorizado en Espafa, para la realizacién de un programa
a tiempo completo, que conduzca a la obtencion de un titulo o certificado de estudios.

En el caso de que la duracion de |a estancia supere los seis meses, se requerira:

e  Cuando se trate de mayores de edad penal, carecer de antecedentes penales en Espafia y en sus paises
anteriores de residencia durante los dltimos cinco aios por delitos existentes en el ordenamiento espaiiol.

o No padecer ninguna de las enfermedades que pueden tener repercusiones de salud publica graves de
conformidad con lo dispuesto en el Reglamento Sanitario Internacional de 2005.
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'l Sede electronica Nicio  PROCEDIMIENTOS v  MIS EXPEDIENTES ~ MIS NOTIFICACIONES A
« Sistema Operativo: Windows 7 / 8 / 10 y superiores.

« Navegador web: Internet Explorer 10 o superior, en 32 y 64 bits.

« JRE: JRE 8 instalado en el navegador

Tener instalado la aplicacion Autofirma para poder realizar la firma electrénica en el procedimiento .

« https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

Resolucion de problemas con el navegador

Resolucion de problemas con Java

En cumplimiento del articulo 13 del Reglamento (UE) 2016/679 general de proteccion de datos, de 27 de abril de 2016
(RGPD) se informa de que los datos personales facilitados corresponden al tratamiento de datos de la Actividad
Extranjeria, incluida en el Registro publico de Actividades de Tratamiento (RAT) puesto a disposicion a través de la web del
Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica, en el siguiente enlace web:
http://www.mptfp.gob.es/portal/ministerio/proteccion-datos/rat.html para el ejercicio de potestades publicas.

Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de limitacién y oposicion a su
tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas tinicamente en el tratamiento automatizado de sus datos,
cuando procedan, a través del siguiente enlace web: http://www.mptfp.gob.es/portal/ministerio/proteccion-datos/ejercicio-
derechos.html.

Acceder a Solicitudes Telematicas de Autorizaciones de Extranjeria

e clactronin Administraciones Publicas

=~ Sede electronica
SPERAR adrhinistracion.gob.es

INICIO PROCEDIMIENTOS MIS EXPEDIENTES MIS NOTIFIC.

V.4.0

Autorizaciones de Extranjeria

Presentacién con certificado digital

A continuacion puede acceder a la cumplimentacién de su solicitud de Autorizacion de Extranjeria y presentarla de forma electrénica si posee certificado electrénico. Por favor,
asegurese de que tiene comrectamente instalado y funcionando el Certificado Digital.

i Informacidn sobre certificados electronicos. . » ) al
1- Obligaterio seleccionar primero la provincia

i Requisitos Técnicos 2 - Se pulsa en uno de los accesos segin
corresponda.

Provincia en la que se presenta la solicitud: Seleccione provincia... v

ACCESO INDIVIDUAL ACCES i ARO SOCIAL

Acceso ciudadano en virtud de la aplicacién de la ley
11/2007 de acceso electronico de los ciudadanos a
Servicios Publicos.

Ceso para Gestores Administgp#¥os segin convenio  Acceso para Gyaduados Sociales segin convenio de
de colaboracién del 20 de @€ubre de 2010 entre el  colaboracion Mel 7 de Septiembre de 2015 entre la
Ministerio de la Presideng®® y el Consejo General de  Secretaria g Estado de Administraciones Publicas del
Colegios Oficiales dg# Gestores Administrativos de  Ministeriofle Hacienda y Administraciones Publicas y el
Esparia, en relacig@f con la realizacion de tramites  ConsejofGeneral de Colegios Oficiales de Graduados
administrativos y g#fstion documental via electrénica. Socialgf de Espafia, en relacion con la realizacion de

trémitgs administrativos, en materia de extranjeria, por
CONTINUAR INDIVIDU. CONTINUAR GESTORIA

via glectronica.

CONTINUAR GRADUADOC SOCIAL




INICIO PROCEDIMIENTOS MIS EXPEDIENTES

MIS NOTIFICACIONES AYUDA

Informacién de validacion -

V.4.0 AC. INDIVIDUAL -

Autorizaciones de Exfranjeria

Seleccione la operacién que desea realizar: Acceso a consulta de ID Expédiente de una
solicitud ya presentada

CONSULTAR EL ESTADO DE UNA SOL| D INICIAL CREAR UNA SOLICITUD INICIAL NUEVA

Esta opcién permite obtener el idenj#ador de expediente de una solicitud previamente  Esta opcién permite crear una solicitud inicial nueva.

p por el p imjpfito de la Sede Solicitudes Telematicas de  Podran acceder al sistema, los ciudadanos exiranjeros que deseen
Autorizaciones de Extranjeri#si esta ha sido recibida por la Oficina de tramitacion. una autorizacian.

Posteriormente podra congifitar el estado del expediente a traves de la aplicacién

Informacién sobre el estfdo de itacién de los expedi de extranjeria. Acceso ala creacién de una nueva solicitud
Es necesario conocer identificador del formulario de presentacion, la fecha de

presentacién, la nacionfilidad y el afio de nacimiento del solicitante.

ciar la solicitud de

CONTINUAR CONSULTA DE SOLICITUD EXISTENTE

CONTINUAR NUEVA SOLICITUD

V.40

Autorizaciones de Extranjeria

ouiofirm@

Es necesario tener instalado AUTOFIRMA para la presentacion electronica de la solicitud
Sl desea presentar la solicitud de forma electronica es necesario que se asegure de tener instalada la aplicacion AUTOFIRMA. Sino es asi NO PODRA PRESENTAR Ia solicitud.

Dispone de diferentes versiones de Autofirma para Windows, Linux y Mac. Necesitara disponer de permisos de administrador para poder instalar y ejecutar la aplicacion en su equipo
La aplicacion Autofirma puede descargaria del Portal de Administracion Electronica
Puede consultar el proceso de instalacion de AutoFirma en el Manual de instalacion de usuario que puede descargar con la propia aplicacion.

‘ x No se ha detectado AUTOFIRMA en el sistema. Revise Ia instalacion si desea presentar la solicitud de manera electrénica.

Solicitudes permitidas en la comunidad de MADRID

Solicitudes permitidas en la comunidad de

O EX00 - Solicitud de autorizacién de estancia y prorrogas

EXO02 - Solicitud de autorizacion de residencia temporal por reagrupacion tamiliar Es necesario autenticarse con un ceriiicado con NLE para acceder a esta autorizaclon
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V.4.0

Pestafias de datos

Autorizaciones de Extranjeria

SOLICITUD INICIAL: EX02 - Solicitud gawe

(*) Campo obligatorio

DATOS DEL REAGRUP/ TE ON CUMENTACION ‘
DATOS DEL EXTRANJERO/A REAGRUPANTE
Pasaporte: N.LE.:
*1er Apellido: 2° Apellido:
* Nombre: * Sexo: = b
* Fecha de nacimiento: * Estado civil: — v
* Lugar de nacimiento:
* Pais de nacimiento: Seleccione un pais... v * Nacionalidad: Seleccione un pais... v
* Nombre del padre: * Nombre de la madre:
B2-bit) = o x
o Edikibn Ver Fiemar Ventsna Ay
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