ENCUESTA CIUDADANO/A

1 93 Respuestas 01 :1 7 Tiempo medio para finalizar ACtiVO Estado

1. Seleccione su Area o Unidad

@ Secretaria General 24
120
@ Oficina de Informacion y Atenci... 104
. 100
. Area de Fomento 0
@ Areade Trabajo 10 80
@ Area de Sanidad 9 &0
@ Oficina de Extranjeria 26
40
@ Laboratorio 7
20
. Puerto (Sanidad Exterior) 9
0 HEE - .
@ Planes de Empleo 0

2. ;Le ha resultado facil acceder a la Delegacion del Gobierno?

4.78 2

Clasificacion promedio 60

3. ;Considera adecuada las instalaciones?

4.53

Clasificacion promedio

40
0 —
3 4 5

1 2



4. Tiempo de espera necesario para ser atendido/a

1280
160

120

4.80 b

Clasificacion promedio

5. La atencion recibida en el acceso a las dependencias ha sido:

180
160

120

4.83 b

Clasificacion promedio

6. El trato recibido por parte del empleado publico al atender sus tramites ha sido:

180
160

120

4.86 ”

Clasificacion promedio




7. ;La informacién recibida ha sido clara y Gtil;?

4.82

Clasificacion promedio

1280
160

120
100




