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Esta opcién de la aplicacion MERCURIO permite obtener el identificador de un expediente
asociado a una solicitud previamente presentada una vez que dicha solicitud ha sido recibida

por la oficina de tramitacion.

Posteriormente se podrd consultar el estado del expediente a través de la aplicacion
Informacion sobre el estado de tramitacion de los expedientes de extranjeria en la siguiente

URL:

Informacidn sobre el estado de tramitacion de los expedientes de extranjeria

Esta opcién se compone de dos pasos:

e Insercidon de datos de localizacidn de solicitud

e Vista de resultados de la bisqueda

1. Formulario de busqueda

Entrando en la opcién de consulta de solicitud, la aplicacion nos muestra una pantalla donde

se solicitan una serie de datos necesarios para la localizacidn de la solicitud:

e Elidentificador del formulario de presentacion

e Lafecha de presentacion de la solicitud
e Lanacionalidad del solicitante
e El afo de nacimiento del solicitante

Estos datos han de ser conocidos por el solicitante.

ROCEIMIENTOS MIS EXPEDNENTES

AYLIDA

Autorizaciones de Extranjeria

Condula de edlade solcitud inicial axistenis

Rellens o |0 de sobotud nicial y puss CONSULTAR
Recuerde que ha de 5o la misma perscna que ealkad la solotud

1D i wolicis inicisl

Nacionalidad solcitante Selecoone un pais
S ————

COMEULTAR

Buzdn de consultas:
https://ssweb.seap.minhap.es/ayuda/consulta/ExtranjeriaCG

AC. INDVIDUAL - I ——

Ao de nacimiento

Fisthia di prasanilacion
A
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NOTA:
El identificador de solicitud puede encontrarse en varios sitios:
¢ En las pantallas de presentacion telematica:

En las pantallas de presentacidn telematica, el identificador siempre estd visible arriba a la
derecha:

NICECH FROCEDMIENTOS MIS EXPEDIENTES

4o sc. wovou.

Autorizaciones de Extranjeria “

SOLICITUD BICIAL: EXIT - Sclicitud de ailorigacion de residencia benporal per reagrupacian tamiliss, Id k

w inicisf 125N Fas]

Su solicitud ha sido aceptada y registrada de forma correcta

A contimuacion puede descargarse el justificanie de |a sollcitud presentada elecirdnicamente

RESGUARDO DEL JUSTIFICANTE DE COPIA DE LA SOLICITUD
PRESENTACION PRESENTADA

Puodri descargarse ef resguando de regisino en formalo pdl Podri descargar una versién de ks soliciiud presentada en formato pdf

!' Esle fchesn, o su impresién. 51 es wvillide para aceediar la

i Este documento O teme validez pars acraditar la presaniackin
presaniacion de ka soliciud

o ln ol

e Enla copia del formulario:

En los formularios de presentacion descargado puede apreciarse el identificador arriba a la
derecha:

_— [2820 1 H0000234
a % Solcitud de autorizacsdn de residencia I - s |
ftemporal por reagrapacidn familiar | R—
q 'E m (LD 42000 y RO 55712011} i g i

1) DATOS DEL EXTRANJERD/A REAGRUPANTE
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2. Vista de resultados

Una vez rellenados los datos, se pulsa sobre el boton CONSULTAR. Se pueden visualizar 3 tipos
de pantalla diferentes en base a los resultados obtenidos:

2.1 Solicitud no encontrada

Cuando no se encuentra ninguna solicitud con los datos introducidos.

EDHEMTES

V.40 AC. INDIVIDUAL - I
Autorizaciones de Extranjeria m

Cansults de estede solicihed inlclal exisbents

Rellene el ID de salicitud inicial y pulse CONSULTAR
Recusrde que ha de ==r la msma persona que realiz la sobcitud.

I} de soliciud indcial: 2820 1200000535 Fecha de presentacion AT

Macienalided solicitams ALBANIA = Aho de nacimismo 1972

x Mo se encuentra expediente inicial con ID: (31800000%8 presentado con el fecha ¥TR82018, nacionalidad ALBANIA y afo de nacimiento 1872

2.2 Solicitud encontrada pero no recibida por la oficina

Cuando aun no ha sido recepcionada la solicitud por parte de la oficina de extranjeria.

V.40 AC. INDIVIDUAL - [
Autorizaciones de Extranjeria

Consulia de estade seliciiud inicial exisienbe

Foaliang &l 1D &3 sobotud incsal y puiss CONSULTAR
Reosende que ha de ser la misma persona gue realizd la solictud

I de soliciiud iniciat 2201500000233 Fecha de presentacian 20082019

Macionalidad solicitante ALEMAME - Afo de nacimiento Tz

Enconirada solicitud inicial con 1D 128201900000233

Fommulario: EX02 - Solicibad de asdonizacksn de residencla temnporal por reagrupacian famdliar
Facha priiailieide 29019
Eslnido: SOLICITUD NO TRAMITADA
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2.3 Solicitud encontrada y recibida por la oficina

La solicitud ha sido recibida por la oficina y ya tienen identificador de expediente.

Sede electronica mwcio

Autorizaciones de Extranjeria m

Conaulia de estace sclicitud inicial axisteniy

Redlans & 10 d soliciiud inidal y pulss CONSULTAR
Recuands gus ha de 8 3 misma parmona que realizd la soliciud

ID de solicitud inkzial: ENS00000233 Fecha de presentachan 2008019

HWacionalidaed solicitarie ALEMAMIA L Al de nacimbents 14972

Enconirada soliciud inical con 10 128201900000233

ID Expediente: 280020181001359
Formaularia; EX0Z - Soliciud de autanzacion de reskdencia lemporal per reagrupackan tamiliar
Fecha presentacion: 2RI

BJ Pusde consultar ef estado del expediente a traves de la apicacion Informacion sobre ¢ estado de tramitacion de los expedientes de extranjeria
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CATALA

CONSULTA DE SOL-LICITUD EXISTENT

Aquesta opcié de I'aplicaci6 MERCURIO permet obtenir I'identificador d’'un expedient associat
a una sol-licitud préviament presentada una vegada que aquesta sol-licitud ha estat rebuda per
I’oficina de tramitacid.

Posteriorment es podra consultar I'estat de I'expedient a través de I'aplicacié Informacié sobre
I’estat de tramitacid dels expedients d’estrangeria en el seglient URL:

Informaciod sobre I’estat de tramitacio dels expedients d’estrangeria

Aquesta opcié es compon de dos passos:

e Inserci6 de dades de localitzacié de sol-licitud
e Vista de resultats de cerca

1. Formulari de cerca

Entrant a I'opcié de consulta de sol-licitud, I'aplicacié ens mostra una pantalla on se sol-liciten
una serie de dades necessaries per a la localitzacié de la sol-licitud.

e L’identificador del formulari de presentacié
e Ladata de presentacid de la sol-licitud

e La nacionalitat del sol-licitant

e L’any de naixement del sol-licitant

Aguestes dades han de ser conegudes pel sol-licitant.

HMIENTOS MIS EXPEDNENTES ML IC 5 AYUIDA

V.40 AC. INDIVIDUAL - [ —

Autorizaciones de Extranjeria

Condula de edlade sobcitud inicial axistenis

Reflens & 10 de soloh
Recuerde qua ha o S

puss CONSULTAR
iSma perscna que ealzd la solciud

1D die molichsd inicisl Fichia dis prassmiacion
A ———

Hacionalidad solicitante Seleccions un pais L Afho de nacimiento
—— ——
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NOTA:
L’'identificador de sol:licitud pot trobar-se a diversos llocs:
¢ Ales pantalles de presentacié telematica:

A les pantalles de presentacid telematica, I'identificador sempre és visible a dalt a la dreta:

MIS EXPEDIENTES

Skl ac. inorpUAL -
Autorizaciones de Extranjeria “

SOLICITUD BICIAL: EXIT - Sclicitud de alorigacion de residencia benporal poer reagrupacicn tamiliss, |d k |aria inicisg 12EHY 33

Su solicitud ha sido aceptada y registrada de forma correcta

A contimuacion puede descangarse el justificanie de |a soliciud presentada electrénicamente

RESGUARDO DEL JUSTIFICANTE DE COPIA DE LA SOLICITUD
PRESENTACION PRESENTADA
Podra descargarss & resguands de regisiro &n formalbs pdl Poded descargar una versitn de la soliciiud presentada en formato pdl
!' Estn fcheen, o su imprasiin, 51 es villde para acesdiar |a j Esin documenis NO fene vabder para acraditar la presaniaciin

presaniacion de ka soliciud o ln solichud

EMTACHS

e Ala copia del formulari:

Als formularis de presentacié descarregats, es pot apreciar I'identificador a dalt a la dreta:

$ L2E20 1 002 34

Bnaz _

& . Solcitud de autorizacsdn de residencia I - Lo |

temparal por reagrupacion familiar | g |

< 'E BE EPANA LD 42000 y RO 55T12011) i T '
|

1) DATOS DEL EXTRANJERD/A REAGRUPANTE
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2. Vista de resultats

Una vegada emplenades les dades, es prem sobre el bot6 CONSULTAR. Es poden visualitzar 3
tipus de pantalla diferents en base als resultats obtinguts:

2.1 Sol-licitud no trobada

Quan no es troba cap sol-licitud amb les dades introduides.

EDIEMTES

V.40 AC. INDIVIDUAL - [

Autorizaciones de Extranjeria

Cansults d& ¢stede solicihsd inlclal exsbents

Rellene el ID de salicitud inicial y pulse CONSULTAR
Recusrde que ha de ser la msma persona que realizd la sobctud.

I de soliciud indcial: 128201 S00000598 Fecha de presentacion ATHAES

Macienalided solicitams ALBANIA = Afio da naciminrio 1972

x Mo se encuentra expediente inicial con ID: 23018000008 presentado con el fecha 3182018, nacionalidad ALBAMLA y afio de nacimiento 1972

2.2 Sol-licitud trobada pero no rebuda per I'oficina

Quan encara no ha estat recepcionada la sol-licitud per part de I'oficina d’estrangeria.

Autorizaciones de Extranjeria

Conmalln de satads soliciiud inizin) exislants

Foaliane ol 1D da soliciud inicial § pulss CONSULTAR
FReouende que ha de sor la misma persona gue ealizd @ solictud.

10 de soliciud inicial ZR201500000233 Fecha de presentacion 29052019

Nacionalidad solicitante ALEMANIE L Ane de nacimiento 12

Encontraca solicihud inicial con (D 128201 900000233

Fomulario: EX02 - Bolicibed de aviorizacksn de residencia tesporal por reagrupacion familiar
Fincha priianticicn; 20092019
Esindn: SOLICITUD NO TRAMITADA

C/ FELICIA FUSTER, N 7
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2.3 Sollicitud trobada i rebuda per I'oficina

La sol-licitud ha estat rebuda per I'oficina i ja tenen identificador d’expedient.

Sede electronica

Autorizaciones de Extranjeria m

Conaulia de estace sclicitud inicial axisteniy

Redlans & 10 d soliciiud inidal y pulss CONSULTAR
Recuands gus ha de 8 3 misma parmona que realizd la soliciud

ID de solicitud inkzial: ENS00000233 Fecha de presentachan 2008019

HWacionalidaed solicitarie ALEMAMIA L Al de nacimbents 14972

Enconirada soliciud inical con 10 128201900000233

ID Expediente: 280020181001359
Formaularia; EX0Z - Soliciud de autanzacion de reskdencia lemporal per reagrupackan tamiliar
Fecha presentacion: 2RI

BJ Pusde consultar ef estado del expediente a traves de la apicacion Informacion sobre ¢ estado de tramitacion de los expedientes de extranjeria
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