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ANEXO 1 CARTA DE SERVICIOS DE LA SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN
"SERvIcIOs SALAMANCA
ANEXO 1

RELACION DE SERVICIOS QUE SE PRESTAN

Desde la Subdelegacién del Gobierno en Salamanca se prestan los siguientes servicios:

1. Informacién y atencidn a la ciudadania .........cccuueeeeciiiiicciee e 2
2. VAo (=Y e ol = o] o T LN - 12 LU =] PSPPI 3
3. Servicios dirigidos a inmigrantes en ESPana .......ccceeeeuiieiieiiee e 4
4, Servicios relacionados con emMple0 0 EMIGraNtES......ccuuviieeciiiiecciiee e e 5
5. Homologacion/equivalencia de titulos académicos extranjeros y expedicion de titulos........ 6
6. Tramitacién de expedientes relacionados con explosivos y pirotecnia........ccccceeeeeiveeeeinneenn. 7
7. Expropiaciones. Tramitacidn de expediente de justipreCio.......cccvcveeeeriiieeeeciieee e 8
8. Intervencidn estatal ante situaciones de emergencia o catastroficas.......cccceeeceeeeecvieeeennee, 10
9. Sanidad animal: control veterinario importacidn/exportacion ............ccceeveveveecreecreenieeseeenen. 10
10.  DEVOIUCION 08 tASAS ..eirurreererieeiieesieesitteestteeetee ettt esteeesbeeesbeesbeeessteesseeessseessesenseessnseessnseesns 10
11. Expedientes correspondientes a sanciones administrativas .........ccccecvveeeiriieeeenciieeescieee s 10
12.  Solicitudes de autorizaciones adminNiStrativas ......cccveeceeercieeiiieeriee e ree e 13
13.  Servicios a empresas y otras administraCiones.........cccuveiiiciieeiiiiieieeciieee e eciee et ee e eeeee e 14
14.  DereCho d@ FEUNION ....uuiii ittt s e e st e e e s bee e e e sbeeeeesbeaeessbeeeessaseaeassans 15

Servicios electronicos. Se pueden consultar los requisitos técnicos de acceso a los servicios electrdnicos en el
siguiente enlace: https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/requisitos_tecnicos

ﬁ Los servicios electrdnicos identificados con un candado abierto son de acceso libre.

y Los servicios electronicos identificados con un candado cerrado son de acceso restringido y precisan de
ED identificacién electrénica (certificado electrénico, CI@VE u otro formalmente reconocido).

Servicios presenciales. Se indica con \/ la posibilidad de atencidn presencial sin necesidad de cita previa.
Determinados servicios requieren cita previa para que las personas usuarias sean atendidas.

Si el servicio presencial dispone de la marca\/ y simultaneamente dispone de la indicacion cita previa significa
que el servicio puede prestarse indistintamente con o sin cita previa.

Subdelegacion del
Gobierno en
Salamanca P

#in


https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/requisitos_tecnicos
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INFORMACION Y ATENCION A LA CIUDADANIA

RELACION DE
SERVICIOS

Servicio

La Administracién cerca de ti. Informacidn y asistencia a la
ciudadania en sus municipios de residencia sobre los
servicios que se prestan en las Delegaciones vy
Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares,
evitando el desplazamiento a las sedes provinciales de la
Administracion General del Estado.

Consulta aqui cudndo visitamos tu ayuntamiento

Presencial

Electrdnico

e Cita previa para la Oficina de asistencia en materia de Acceder
registro (OAMR). ﬁ
Acceder
e Registro Electrénico General de la AGE. . \/ . Fa)
Cita Previa [+ ]
Acceder
e Registro Electrénico de Apoderamientos (REA). . \/ . o)
Cita Previa [ 1]
e Notificaciones electronicas por comparecencia en sede Acceder
electroénica. a
e Registros de certificados expedidos por la Fabrica Nacional \/
de La Moneda y Timbre. Cita Previa
e Registro de alta en el sistema CL@VE. . \/ .
Cita Previa
., e s . .. Acceder
e Informacidn y verificacidn de certificados digitales (FNMT). ﬁ
Acceder
e Carpeta ciudadana (Punto de Acceso General/PAG). T A
o
o L Acceder
e Validacion de documentos electrénicos. ﬁ—
. Acceder
e Direccidn Electrdénica Habilitada Unica (DEHU). T A
o
e Quejas y Sugerencias ante las Delegaciones vy \/ Acceder
Subdelegaciones del Gobierno. Cita Previa a
e Informacién sobre organigramas, estructuras y directorios Acceder
(DIR 3). G
e Comprobacidn de certificados digitales, firma digital y sedes Acceder
electronicas (VALIDE). ﬁ
e Descarga o compra de productos cartograficos, recursos \/ Acceder
educativos del IGN (web Instituto Geografico Nacional). ﬁ
o . - . Acceder
¢ Informacion sismica (web Instituto Geografico Nacional). ﬁ—
Acceder
e Oficinas de Registro - CL@VE. ﬁ—
o . \/ Acceder
e Inscripcidn en Pruebas Selectivas (IPS) del Estado. . . A
Cita Previa (1 ]

Subdelegacion del
Gobierno en
Salamanca


https://mpt.gob.es/administracion_cerca_de_ti.html
https://mpt.gob.es/administracion_cerca_de_ti/la-administracion-cerca-de-ti-en-delegaciones-subdelegaciones.html
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://rec.redsara.es/registro/action/are/acceso.do
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://sede.administracion.gob.es/apodera/clave.htm
https://sede.administracionespublicas.gob.es/mis-notificaciones/index
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/verificar-estado
https://sede.administracion.gob.es/carpeta/clave.htm
https://sede.administracionespublicas.gob.es/valida
https://dehu.redsara.es/
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/292
https://administracion.gob.es/pagFront/espanaAdmon/directorioOrganigramas/quienEsQuien/quienEsQuien.htm#.XFAA9lIUfvU
https://valide.redsara.es/
https://www.ign.es/
https://www.ign.es/web/ign/portal/sis-area-sismicidad
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/oficinas_clave
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://administracion.gob.es/pag_Home/empleoBecas/ips.html
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Servicio

Presencial

Electrénico

Informacién sobre Administracion General del Estado:
estructura organica y funciones, legislacion,
procedimientos, direcciones y teléfonos, ofertas de
empleo, subvenciones, premios, becas, publicaciones, etc.

\/

Cita Previa

Acceder

o

e Informacién sobre Cartas de servicios publicadas por la \/ Acceder
Administracion General del Estado. Cita Previa ﬁ

e Informacién sobre legalizacion de documentos (Convenio Acceder
de La Haya). o

e Informacién y tramitacién de tasas de certificados de Acceder
penales y ultimas voluntades. ﬁ

e Informacién sobre procedimientos que se tramitan en la \/ Acceder
Subdelegacion. Cita Previa ﬁ

e Colaboracién con el IMSERSO en la tramitacion de

. - \ Acceder

solicitudes al Programa de Vacaciones de la Tercera Edad y . . ﬁ
Aguas Termales. Cita Previa

e Remisién de documentacidn o cualquier otro soporte fisico \/
de datos que acompafie a un registro electrdnico. Cita Previa

Expedicidn de Recibos relativos a las solicitudes y escritos
presentados y de copias electronicas auténticas de

\/

documentos en papel que se vayan a incorporar a un Cita Previa
expediente a través de la OAMR.
2. VIOLENCIA SOBRE LA MUJER
Servicio Presencial Electrdnico

Informacién y apoyo a la proteccidn integral de las victimas
de violencia de género, identificando los recursos
existentes en la AGE y la Comunidad Autdonoma destinados
a la referida proteccion y los perfiles de mayor
vulnerabilidad.

Colaboracién y coordinacion con otras unidades vy
administraciones en materia de violencia contra las
mujeres.

Seguimiento de las situaciones de violencia de género,
especialmente las calificadas de mayor riesgo, los perfiles
de mayor vulnerabilidad, los que se tenga constancia de una
reanudacidon de la convivencia o se deje sin efecto una
medida cautelar y, los que sean comunicados por la
Delegacidn de Gobierno para la Violencia de Género.



https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://administracion.gob.es/
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://administracion.gob.es/pag_Home/espanaAdmon/calidad-cartas-servicios-quejas-sugerencias/Cartas_servicios.html
https://www.exteriores.gob.es/es/ServiciosAlCiudadano/Paginas/Legalizacion-y-apostilla.aspx#:~:text=La%20Apostilla%20de%20La%20Haya%20viene%20recogida%20en%20el%20Convenio,Convenio%20apostilla%20sus%20propios%20documentos.
https://www.mjusticia.gob.es/es/atencion-ciudadano/avisos-centro-atencion/abono-tasa-para-obtencion
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://mpt.gob.es/delegaciones_gobierno/servicios.html
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://imserso.es/web/imserso
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
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Servicio

Presencial

Electrénico

Informacién y andlisis de la aplicacion de las medidas vy
recursos en relacion con las victimas mortales por violencia
de género (mujer y/o hijos e hijas), heridas gravemente por
violencia de género y asesinatos u homicidios por razones
de género o motivos de sexo.

3. SERVICIOS DIRIGIDOS A INMIGRANTES EN ESPANA
Servicio Presencial Electronico
_ _ o Acceder
e (Cita previa de extranjeria. ﬁ
e Solicitud de informacion del estado de tramitacion de los . . Acceder
. L Cita Previa
expedientes de extranjeria. - ﬁ
e Tasa cddigo 052: Tramitaciéon de autorizaciones de Acceder
residenciay otra documentacion a ciudadanasy ciudadanos  Cita Previa ﬁ
extranjeros.
e Tasa codigo 062: Tramitacidn de autorizaciones de trabajo . . Acceder
. . . Cita Previa
a ciudadanas y ciudadanos extranjeros. - ﬁ
e Renovaciones de Autorizaciones de Extranjeria - . . Acceder
L N Cita Previa
Presentacién Ordinaria: Descarga del Impreso. -
e Renovacion telematica de Autorizaciones de Extranjeria Acceder
(MERCURIO). o
e Solicitudes telemdticas de Autorizaciones de Extranjeria Acceder
(MERCURIO). a8
o Descargar impreso 012: Reconocimientos, Autorizaciones y Acceder
Concursos. ﬁ
e Aportacion telemdtica de documentacidn a procedimientos Acceder
de extranjeria (MERCURIO). [+ ]
- . . . . Acceder
e Consultas dirigidas a las Oficinas de Extranjeria. Cita Previa ﬁ—
e Tramitacién de Autorizacién y renovacién de residencia . . Acceder
- : . Cita Previa n
temporal y trabajo por cuenta propia y por cuenta ajena. o
o Tram|t§C|on de Autorizaciones para trabajar y excepciones Cita Previa
a las mismas. -
e Tramitacién de Prérroga de estancias de corta duracion. Cita Previa
e Tramitacidon de Autorizacién de residencia temporal no . . Acceder
. - s Cita Previa
lucrativa y reagrupacion familiar. - a
e Tramitacién de Arraigo y otras circunstancias . . Acceder
. Cita Previa o
excepcionales. o



https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/infoext2
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/tasa052
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/tasa062
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/renova2012
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/mercurio2
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/mercurio2
https://sede.policia.gob.es/Tasa790_012/
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/mercurio2
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://sede.administracionespublicas.gob.es/ayuda/consulta/ExtranjeriaCG
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/mercurio2
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/mercurio2
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/mercurio2
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/mercurio2
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Servicio Presencial Electronico
e Tramitacidn de Autorizacion de residencia de larga duracion . . Acceder
- Cita Previa o)
Unién Europea. o
e Tramitacion de Autorizacién de estancia por estudios,
movilidad de alumnos/as, practicas no laborales o servicios Cita Previa Acceder
de voluntariado y autorizacién de trabajo a titularesdeesta — a
autorizacion.
e Tramitacién de Modificacién de las situaciones de los Cita Previa Acceder
extranjeros/as en Espafia. - a
e Tramitacién de Autorizaciones de regreso. Cita Previa
. L . . . . Acceder
e Tramitacion de Autorizacion de residencia de menores. Cita Previa N
o
e Tramitacién de Cédulas de inscripcidn y titulos de viaje. Cita Previa
e Tramitacién de Informes gubernativos (para visados de Cita Previa
estudios, tratamiento médico y vacaciones de menores). -
e Tramitacion de Informes gubernativos para adopciones . .
. . Cita Previa
internacionales.
e Tramitacién de tarjetas de residencia de familiares de . . Acceder
. e Cita Previa n
ciudadanos de la Unidon Europea. )

4,

SERVICIOS RELACIONADOS CON EMPLEO O EMIGRANTES

Servicio

Cita previa de Trabajo e Inmigracion.

Presencial

Electrdnico

Tramitacién de ayudas dirigidas a atender situaciones de
extraordinaria necesidad de espafioles/as retornados (Real
Decreto 1493/2007).

\/

Emisidn de Certificados de Emigrantes Retornados.
Informacidn y gestion de ayudas a emigrantes retornados.

\/

Cita Previa

Informacién y recepcion de solicitudes de Pensiones
Asistenciales de Ancianidad a favor de los/as espafioles/as
retornados (Real Decreto 8/2008). Fe de Vida y Declaracion
Anual de Ingresos para renovacion de dichas prestaciones.

\/

Informacién y tramitacion de las prestaciones econémicas
a los/as ciudadanos/as de origen espafiol, desplazados al
extranjero, en su minoria de edad como consecuencia de la
guerra civil (Ley 3/2005 para “Nifios de la guerra”).

Acceder
Acceder
n
[ 1]
Acceder
N
[ 1]
Acceder
N
[ + ]
Acceder
N
[ 1]

Tramitacién de permisos de residencia y de trabajo del
Contingente de trabajadores/as extranjeros en Espafia.

Informacién sobre el derecho de los emigrantes al beneficio
de asistencia sanitaria en Espafia y en el exterior.



https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/mercurio2
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/mercurio2
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/mercurio2
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/mercurio2
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://sede.administracionespublicas.gob.es/mercurio/inicioMercurio.html
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=GO-EMP
https://sede.inclusion.gob.es/eu/-/ayudas-extraordinarias-de-retornados
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=GO-EMP
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/509
https://sede.inclusion.gob.es/eu/-/pension-asistencial-por-ancianidad-para-espanoles?redirect=%2Fprocedimientos-y-servicios
https://sede.inclusion.gob.es/-/prestacion-economica-a-ciudadanos-origen-espanol?redirect=%2Fprocedimientos-y-servicios
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Servicio Presencial Electronico
e Reclamaciones al Estado por salarios de tramitacién en \/ Acceder
juicios por despido. a
e Presentacion de solicitudes para la gestion colectiva de \/ Acceder
contrataciones en origen. &
e Tramitacién de los expedientes de cancelacion de hipotecas
por préstamos a empresas del Fondo Nacional de \/
Proteccién al Trabajo.
5. HOMOLOGACION/EQUIVALENCIA DE  TIiTULOS  ACADEMICOS

EXTRANJEROS Y EXPEDICION DE TiTULOS

Servicio Presencial Electrénico
. . ‘ ., Acceder

e Cita previa del Area de Educacion. ﬁ

e Consulta electronica de expedientes al Ministerio de \/ Acceder
Educacidon, Formacidn Profesional y Deportes. Cita Previa a

e Consulta electronica de expedientes al Ministerio de \/ Acceder
Ciencia, Innovacion y Universidades (Homologaciones, Cita Previ A
Equivalencias, Acreditaciones y Reconocimientos). ttarrevia o

e Informacién sobre homologacién de titulos extranjeros de
educacidn superior a titulos oficiales universitarios \/ Acceder
espafioles de Grado o Master que den acceso a profesion Cita Previa a
regulada en Espafia.

e Informacién sobre declaracién de Equivalencia de titulos \/ Acceder
extranjeros de educacién superior a nivel académico de Cita Previ A
Grado o Master universitarios oficiales. Cita Previa o

e Obtencién de certificado acreditativo de haber obtenido

Acceder

convalidacion de estudios extranjeros, por haber
extraviado la credencial que acredita dicha convalidacién.

o

Expedicién de volantes para la matricula condicional en
centros docentes o inscripcidn en examenes oficiales, a
requerimiento del interesado/a.

\/

Cita Previa

Registro y entrega de titulos universitarios espafioles,
previa peticidon del interesado en el centro donde efectud
los estudios.

\/

Cita Previa

Entrega de credenciales de homologacion/convalidacién de
estudios extranjeros por sus correspondientes esparioles.

\/

Cita Previa

Tasa cddigo 059: Expedicion de titulos y diplomas
académicos, docentes y profesionales (Sede electrénica de
Administraciones Publicas).

Acceder

N
1]

Tasa codigo 079 (modelo 790): Ingreso por
homologaciones, convalidaciones y equivalencias de titulos
y estudios extranjeros. Para estudios NO universitarios.

Acceder



https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/340
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/356
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=GO-EDU
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://sede.educacion.gob.es/portada.html
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://universidades.sede.gob.es/procedimientos/portada/ida/3513/idp/1407
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://universidades.sede.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/1029
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://universidades.sede.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/1030
http://www.educacionyfp.gob.es/servicios-al-ciudadano/catalogo/gestion-titulos/estudios-no-universitarios/titulos-extranjeros/certificado-por-extravio.html
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/tasa059
https://www.educacionyfp.gob.es/servicios-al-ciudadano/catalogo/general/0/tasa-790-079-ingreso/informacion.html
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Servicio Presencial Electrénico

e Descarga modelo devolucién de ingresos indebidos de la Acceder
tasa codigo 079 por convalidacion de estudios extranjeros. ﬁ

. o~ ) -

Tasa ‘coo‘llgo 107: 'Ingresc') por ’ homologacmnfes, Acceder
convalidaciones y equivalencias de titulos y estudios ﬁ
extranjeros. Para estudios universitarios.

e Descarga modelo devolucién de ingresos indebidos de la Acceder
tasa cddigo 107 por homologacidn y expedicidn de titulos o =
estudios extranjeros universitarios.

e Tramitacion de los reconocimientos/acreditaciones Acceder
profesionales obtenidos en la UE en el ambito del a
Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades.

e Tramitacion de los reconocimientos/acreditaciones de Acceder
titulos espafioles en el ambito del Ministerio de Ciencia, a

Innovacion y Universidades.

Entrega de Certificados de Profesionalidad.

\/

Cita Previa

6. TRAMITACION DE EXPEDIENTES RELACIONADOS CON EXPLOSIVOS Y
PIROTECNIA
Servicio Presencial Electronico
e Autorizacion de Consumidores de Explosivos Eventuales y Acceder
Habituales en el ambito Provincial y Autonémico. o
e Autorizacién de depdsitos de productos terminados, no Acceder
integrados en una fabrica y de consumo de explosivos - A
(hasta 10.000 Kg). o
e Autorizacién de establecimientos de fabricas de explosivos Acceder
y depdsitos comerciales y de consumo de explosivos de mas o
de 10.000 kg. a
e Autorizacién de Depdsitos especiales en armerias,
empresas de seguridad, poligonos y galerias de tiro, Acceder
empresas especializadas en la custodia de armas, uso en a
manifestaciones festivas y uso en la marina.
o . Acceder
e Autorizacién de empresas de voladuras especiales. n
o
. AL'JtO.I’Iza.CEOI’]' . dg ' I.OS ' tr.a‘tam.n’entos , de Acceder
eliminacion/inertizacidn, reciclaje/reutilizacién de articulos A
pirotécnicos o cartucheria. o
o - . Acceder
e Autorizacién de suministro de explosivo. a



https://www.educacionyfp.gob.es/servicios-al-ciudadano/catalogo/gestion-titulos/estudios-no-universitarios/titulos-extranjeros/tasa-790-079-devolucion.html
https://universidades.sede.gob.es/pagina/index/directorio/Tasa_107
https://universidades.sede.gob.es/pagina/index/directorio/Tasa_107
https://universidades.sede.gob.es/procedimientos/portada/ida/3513/idp/1058
https://universidades.sede.gob.es/procedimientos/portada/ida/3513/idp/1058
https://universidades.sede.gob.es/procedimientos/portada/ida/3513/idp/1326
https://universidades.sede.gob.es/procedimientos/portada/ida/3513/idp/1325
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/49
https://rec.redsara.es/registro/action/are/acceso.do
https://sede.serviciosmin.gob.es/es-es/procedimientoselectronicos/Paginas/detalle-procedimientos.aspx?IdProcedimiento=100&porcodigoexpediente
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/48
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/269
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/323
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/52

CARTA DE SERVICIOS
2024-2027

ANEXO 1
RELACION DE
SERVICIOS

Subdelegacion del
Gobierno en
Salamanca

Servicio Presencial Electrénico
e Autorizacidn para el establecimiento de venta o Acceder
comercializacién al publico de articulos pirotécnicos. a
e Autorizacidn para el establecimiento o modificacion de Acceder
Talleres o Depédsitos de cartucheria o pirotecnia. a
e Autorizacion para el uso de articulos pirotécnicos en Acceder
manifestaciones festivas. e
; : Acceder
e Carnés de artillero. )
o
e Emisién de carnés de experto y aprendiz de articulos Acceder
pirotécnicos. o
e Emisién de certificados de Responsable de Grupo de \/ Acceder
. . fa)
Consumidores Reconocidos como Expertos (RGCRE). o
e Espectdculos con Artificios Pirotécnicos y disparo de Acceder
articulos P2 y T2. a8
e Tasa cddigo 054: Servicios prestados por drganos del Acceder
anterior Ministerio de Industria y Energia. a
e Presentacion mensual del Libro de Registro de Consumos y Acceder
Actas de Uso de Explosivos. o
e Autorizacién y puesta en marcha de fabricas de explosivos, Acceder
s . . - [a]
depdsitos y polvorines auxiliares. o
e Control para Prevencion de Accidentes Graves de
instalaciones de materias reguladas por el Reglamento de Acceder
articulos pirotécnicos y cartucheria y el Reglamento de a
explosivos.
e Informe y Autorizacién de destruccidon de explosivos y Acceder
material pirotécnico incautado o caducado. a
e Resolucién del Delegado/a del Gobierno referente al Acceder
destino final del material reglamentado incautado. o
e Autorizacidn para la utilizacion de explosivos en un Acceder
proyecto de voladura. a

7. EXPROPIACIONES. TRAMITACION DE EXPEDIENTE DE JUSTIPRECIO

7.1.

Como Expropiado / Representante.

Servicio

Consulta del estado del tramite.

Presencial

\/

Electrénico

Acceder

[a)
o



https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/55
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/48
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/322
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/42
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/324
https://rec.redsara.es/registro/action/are/acceso.do
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/30
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/tasa054/
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/319
https://reg.redsara.es/
https://reg.redsara.es/
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/323
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/323
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/51
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/consulta_estado_tramite

CARTA DE SERVICIOS
2024-2027

ANEXO 1
RELACION DE
SERVICIOS

Subdelegacion del
Gobierno en
Salamanca

Servicio Presencial Electronico

L . Acceder

e Interposicion de alegacidn. \/ "
o

. . Acceder

e Interposicion de recurso de reposicion. \/ N
o

e . Acceder

e Notificacidn por comparecencia. A
o

e Solicitud de intereses por demora en la resolucién del \/ Acceder
Justiprecio. a

.. Acceder

e Subsanacion de errores. \/ P
o

. . Acceder

e Mis expedientes. \/ N
o

S - Acceder

e Comunicacidén electrdnica. n
o

7.2. Como Beneficiario / Representante.

Servicio Presencial

e Alta de expediente.

Electrénico

Acceder

n
1]

e Descarga modelo 069 para el abono de los costes de las
sesiones de los jurados provinciales de expropiacion.

Acceder
o)
[+ ]

e Consulta del estado del tramite.

Acceder

n
[+

e Interposicion de alegacion.

Acceder

n
[+

e Interposicidn de recurso de reposicion.

Acceder
N
[+ ]

e Notificaciéon por comparecencia.

Acceder

n
o

e Subsanacion de errores.

Acceder

n
[+

e Mis expedientes.

z2 | 2 | 2. | 2. | 2. | 2

Acceder

n
1]

e Comunicacion electrdnica.

Acceder

n
[+



https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/alegacion
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/alta_recurso_reposicion
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/notificacion_por_comparecencia
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/justiprecio
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/subsanacion_errores
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/expedientes_expropiaciones
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/comunicacion_electronica
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/altaexpedienteexpropiacion
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/descarga_modelo_069
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/consulta_estado_tramite
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/alegacion
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/alta_recurso_reposicion
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/notificacion_por_comparecencia
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/subsanacion_errores
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/expedientes_expropiaciones
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/comunicacion_electronica

CARTA DE SERVICIOS

s ee
i

2024-2027
ANEXO 1 8. INTERVENCION ESTATAL ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIA O
HELACION DE CATASTROFICAS
SERVICIOS
Servicio Presencial Electrénico
e Solicitud de ayudas y subvenciones por dafios derivados de \l Acceder

o

situaciones de emergencia o de naturaleza catastroéfica.

e Alta como Colaborador/a Radioaficionado de la Red Radio

Acceder
de Emergencia de Proteccién Civil (REMER) (Sede \/ n
Electrdnica del Ministerio del Interior). o
e Solicitud de subvenciones para la ejecucién de obras de
reparacion o restitucién de: infraestructuras,
equipamientos e instalaciones y servicios de titularidad Acceder

municipal y de las mancomunidades, consecuencia de n
catastrofes naturales, asi como redes viarias de las o
diputaciones provinciales, cabildos, consejos insulares y

comunidades autdbnomas uniprovinciales (AURA).

e Entrega de las credenciales a los/las colaboradores de la
Red Radio de Emergencia de la Direccion General de \/
Proteccién Civil del Ministerio del Interior.

9. SANIDAD ANIMAL: CONTROL  VETERINARIO  IMPORTACION/

EXPORTACION
Servicio Presencial Electrénico
e Solicitud de documentos sanitarios de exportacion a Acceder
paises terceros (CEXGAN). a

10. DEVOLUCION DE TASAS

Servicio Presencial Electronico
» ] ) Cita Previa Acceder
o Devolucion de tasas pagadas indebidamente. \/ a

11. EXPEDIENTES CORRESPONDIENTES A SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Servicio Presencial Electronico
e Pago con tarjeta bancaria de sanciones de la Agencia Acceder
Estatal de Seguridad Ferroviaria. ﬁ
e Acceso a expedientes de procedimientos sancionadores: \/ Acceder
consulta, alegaciones, recursos, descarga modelo 069. Cita Previa a
Subdelegacion del
Gobierno en
10

Salamanca


https://www.proteccioncivil.es/ayudas/lineas-de-ayuda
https://sede.mir.gob.es/opencms/export/sites/default/es/procedimientos-y-servicios/colaborador-remer/
https://aura.redsara.es/index.php
https://servicio.mapama.gob.es/cexgan/Acceso.aspx
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/devolucion_tasas
https://sede.mitma.gob.es/SEDE_ELECTRONICA/LANG_CASTELLANO/GRUPO_FOMENTO/INFRA_FERROVIARIAS/PAGO_TARJETA/
https://www.mptfp.gob.es/portal/delegaciones_gobierno/Cita-Previa-Delegaciones-y-Subdelegaciones.html
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/expedientes_sanciones_administrativas
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/expedientes_sanciones_administrativas

CARTA DE SERVICIOS
2024-2027

ANEXO 1
RELACION DE
SERVICIOS

Subdelegacion del
Gobierno en
Salamanca

Servicio

Presencial

Electrénico

Emision de certificados de antecedentes del estado de los
expedientes sancionadores tramitados.

\/

Infracciones en materia de fabricacidon, reparacion,
almacenamiento, circulacién, comercio, transporte,
distribucién, adquisicién, certificacién o enajenacion de
armas reglamentarias, incumpliendo la normativa de
aplicacion, careciendo de la documentacién o autorizacion
requeridas o excediendo los limites autorizados.

Infracciones en materia de tenencia, uso, custodiay / o
conservacién de las armas y la exhibicion de objetos
peligrosos para la integridad fisica de las personas con la
finalidad de causar intimidacion.

Infracciones por carecer de la documentacion requerida
para las armas reglamentarias, por pérdida, negligencia o
por la omisién o insuficiencia de medidas para garantizar
su conservacion.

Infracciones por tenencia, uso, publicidad y compraventa
de armas prohibidas.

Sancién por tenencia ilicita y consumo publico de drogas
toxicas, estupefacientes o sustancia psicotropicas en
lugares, vias, establecimientos o transportes publicos.

Sancidon por ejecucién de actos de plantacion y cultivo
ilicitos de drogas toxicas, estupefacientes o sustancias
psicotrdpicas en lugares visibles al publico.

Sancién por el traslado de personas, con cualquier tipo de
vehiculo, para facilitar a éstas el acceso a drogas toxicas,
estupefacientes o sustancias psicotrdopicas, si no es
constitutivo de delito.

Suspension, por inicio de tratamiento de deshabituacidn,
de sanciones impuestas por la tenencia ilicita o consumo
publico de drogas a menores de edad.

Sanciéon por conductas de tolerancia del consumo ilegal o
el trafico de sustancias todxicas, estupefacientes o
sustancias psicotropicas en locales o establecimientos
publicos o la falta de diligencia en orden a impedirlo por
parte de los responsables de los mismos.

Sanciones por incumplimiento de las normas que regulan
los espectaculos deportivos, que impidan su normal
desarrollo y produzcan importantes perjuicios para los
participantes o para el publico asistente.

11



CARTA DE SERVICIOS
2024-2027

ANEXO 1

Servicio

Presencial

Electrénico

RELACION DE
SERVICIOS

Sanciones por el incumplimiento en los recintos deportivos
de las medidas de control sobre el acceso, permanencia y
desalojo, venta de bebidas e introduccién y retirada de
objetos prohibidos y el quebrantamiento de otras
prohibiciones establecidas en la Ley 19/2007 de 11 de julio
y su reglamento de desarrollo aprobado por Real Decreto
203/2010.

Infracciones por causar desérdenes en las vias, espacios o
establecimientos publicos con alteracidon grave de la
seguridad ciudadana, por desobediencia a la autoridad o
sus agentes, negativa a identificarse a su requerimiento, asi
como las faltas de respeto a los miembros de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad.

Infracciones por carencia de registros exigidos en
actividades con trascendencia para la seguridad ciudadana
como: hospedaje, comercio o reparacién de objetos
usados, alquiler o desguace de vehiculos a motor,
compraventa de joyas y metales preciosos, transporte de
personas, cerrajeria de seguridad y venta de productos
guimicos a particulares.

Infracciones por el incumplimiento de la obligacién de
obtener la documentacién personal o la negativa a
entregar ésta, cuando hubiere sido acordada su retirada o
retencién.

Infracciones por conductas que representan un ejercicio
extralimitado del derecho de reunién y manifestacion, asi
como la perturbacién del ejercicio de este derecho
fundamental cuando no constituyan delito.

Infracciones que impiden el legitimo ejercicio de sus
funciones a las autoridades y sus agentes, asi como a los
servicios de emergencia.

Infracciones relacionadas con el deslucimiento de
determinados bienes en la via publica, dejar sueltos
animales peligrosos o el escalamiento de edificios o
monumentos, la ocupacion de cualquier inmueble,
vivienda o edificio ajenos, o la permanencia en ellos, contra
la voluntad de su propietario/a, arrendatario/a o titular de
otro derecho sobre el mismo, cuando no sea constitutivo
de infraccién penal.

Infracciones por comportamientos atentatorios a la
libertad sexual de las personas, especialmente de los
menores.

Infracciones a la normativa de la seguridad privada de las
empresas de seguridad, personal de seguridad y usuarios
de los servicios de seguridad.

Subdelegacion del
Gobierno en
Salamanca

12



CARTA DE SERVICIOS
2024-2027

ANEXO 1
RELACION DE
SERVICIOS

Subdelegacion del
Gobierno en
Salamanca

Servicio

Presencial

Electrénico

Tramitacién de Resoluciones o Recursos de expedientes
sancionadores por la comisién de infracciones leves, graves
o muy graves de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero,
sobre derechos vy libertades de los/as extranjeros/as en
Espafia y su integracion social.

Infracciones a la normativa que regula los objetos
fabricados con metales preciosos.

Incoacidn, instruccién y resolucion de los procedimientos
sancionadores previstos en el Real Decreto 989/2015, de
30 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de
articulos pirotécnicos y cartucheria.

Infracciones graves y leves en materia de articulos
pirotécnicos y cartucheria.

Tramitacién de procedimientos sancionadores por
infracciones previstas en la Ley 25/2022, de 1 de
diciembre, sobre precursores de explosivos.

12. SOLICITUDES DE AUTORIZACIONES ADMINISTRATIVAS

Servicio Presencial Electronico
Autorizacidn para la construccién, modificacion, ampliacién Acceder
y explotacidn de instalaciones eléctricas de produccion, \/ a
transporte y distribucion.
Aprobacidon del proyecto de ejecucién de instalaciones de \/ Acceder
energia eléctrica. o
Autorizacidn de instalaciones de transporte, distribucion, \/ Acceder
almacenamiento y regasificacién de gas natural. a
Tasa codigo 054: Servicios prestados por organos del Acceder
anterior Ministerio de Industria y Energia. a
L ) \/ Acceder
Autorizacidn de armeros para empresas de seguridad. . . a
Cita Previa [+ ]
Tasa codigo 053: Prestacion de servicios y actividades en Acceder
materia de Seguridad Privada. a
Autorizacidn de concursos de tiro en campos de tiro \/ Acceder
eventuales. Cita Previa o
Autorizacidn de uso de armas reglamentadas incluidas las \/ Acceder
de avancarga, en lugares no autorizados. Cita Previa a
Tasa cddigo 056: Reconocimientos, autorizaciones vy Acceder
concursos. a
13


https://sede.miteco.gob.es/portal/site/seMITECO/ficha-procedimiento?procedure_id=553&procedure_suborg_responsable=197&by=theme
https://sede.miteco.gob.es/portal/site/seMITECO/ficha-procedimiento?procedure_id=550&procedure_suborg_responsable=197&by=theme
https://sede.miteco.gob.es/portal/site/seMITECO/ficha-procedimiento?procedure_id=550&procedure_suborg_responsable=197&by=theme
https://sede.miteco.gob.es/portal/site/seMITECO/ficha-procedimiento?procedure_id=625&procedure_suborg_responsable=196&by=theme
https://sede.miteco.gob.es/portal/site/seMITECO/ficha-procedimiento?procedure_id=625&procedure_suborg_responsable=196&by=theme
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/tasa054
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/tasa054
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/portada/idp/303/
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/tasa053
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/tasa053
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/331
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/331
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/portada/idp/348
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/portada/idp/348
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/tasa056
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/tasa056

CARTA DE SERVICIOS

2024-2027

ANEXO 1
RELACION DE
SERVICIOS

Subdelegacion del

Gobierno en
Salamanca

Servicio

Presencial

Electrénico

Informes de licencias de armas tipo “B” dirigidos a la
Direccién General de la Policia y de la Guardia Civil.

\/

Cita Previa

Autorizacidn para prestar servicio de seguridad mediante
vigilantes de seguridad provistos de arma de fuego.

\/

Cita Previa

Autorizacidn para la prestacién de servicios de vigilancia en
poligonos industriales y urbanizaciones.

\/

Cita Previa

Exenciones al deber de uniformidad del personal de
seguridad privada.

\/

Cita Previa

Autorizaciones Vigilantes de Seguridad en Espacios
Publicos.

\/

Cita Previa

Autorizaciones de videovigilancia.

\/

Cita Previa

Emisidn de certificados Vigilante Jurado de Seguridad que
prestaron en su dia juramento en la Delegacion para poder
habilitar el titulo.

\/

Cita Previa

Auxilios de la fuerza publica.

\/

Cita Previa

Precintos de vehiculos.

\/

. . . v Acceder
Certificaciones e informes sobre conducta ciudadana. . . a
Cita Previa (1 ]
Nombramiento de Coordinadores/as de Seguridad en \/
Espectaculos Deportivos.
Autorizacidn de uso de armas de alarma y sefiales, armas
acusticas y de salvas (antes pistolas y revélveres \/ Acceder
detonadores) y armas inutilizadas en recreaciones Cita Previ a
histdricas, espectaculos publicos, filmaciones y otras artes Cita Previa [+ ]
escénicas.
. Acceder
Obras en zonas de servidumbre de gasoductos. a
o

13. SERVICIOS A EMPRESAS Y OTRAS ADMINISTRACIONES

Servicio Presencial Electrénico
- Acceder
Punto general de entrada de facturas electrénicas (FACe). a
» o Acceder
Plataforma de contratacion del Sector Publico. A
[+ ]

14


https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://www.mptfp.gob.es/portal/delegaciones_gobierno/Cita-Previa-Delegaciones-y-Subdelegaciones.html
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/certificado-antecedentes
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/portada/idp/348/
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/56
https://face.gob.es/es
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma

CARTA DE SERVICIOS
2024-2027

ANEXO 1
RELACION DE
SERVICIOS

Subdelegacion del
Gobierno en
Salamanca

LD,

Tl
L% 2
Servicio Presencial Electrénico
Recepcidn de Expedientes: Recepcién de expedientes por
parte de las unidades aprehensoras. Uso mdédulo de Alta de Acceder
Expedientes de Unidades Aprehensoras (DROGAS AEUA) a
para expedientes sancionadores.
Remisién de informacion salarial de los Ayuntamientos Acceder
(ISPA) (Portal de EELL). a
Acceder
Carga de actas por parte de las EELL (Portal de EELL). a
Inscripcion y otras anotaciones de Provincias en el Registro Acceder
de Entidades Locales. e
Seguimiento altas/bajas de alcaldes y concejales en el Acceder
Portal de EELL. a
Gestiones altas/bajas de secretarios/as e interventores/as Acceder
fa)
en el Portal de EELL. o
Grabacién de Organos Denunciantes: Infracciones Acceder
Administrativas. Uso médulo de Grabacién de Organos A
Denunciantes (GOD) para expedientes sancionadores. o
Aportacion de documentacion por parte de las Acceder
Comunidades Auténomas o Entidades Locales en el ambito o
de Extranjeria. o
Emision de informes en los procedimientos de medio
ambiente, urbanismo y ordenacion del territorio en los que \/ Acceder
sea necesario informe por parte de la Administracidn a
General del Estado.
14. DERECHO DE REUNION
Servicio Presencial Electronico
. y v Acceder
Comunicacion de reunion. . . A
Cita Previa [+ ]
o \ Acceder
Consulta de comunicaciones. . . A
Cita Previa o
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https://servicios.delegaciondelgobierno.gob.es/DrogasAEUA
https://servicios.delegaciondelgobierno.gob.es/DrogasAEUA
https://ssweb.seap.minhap.es/ispa
https://ssweb.seap.minhap.es/ispa
https://ssweb.seap.minhap.es/ssoEELL/clave/auth
https://ssweb.seap.minhap.es/ssoEELL/clave/auth
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/portada/idp/83/language/es_ES
https://ssweb.seap.minhap.es/portalEELL/
https://ssweb.seap.minhap.es/ssoEELL/clave/auth
https://ssweb.seap.minhap.es/ssoEELL/clave/auth
https://servicios.delegaciondelgobierno.gob.es/sncgod
https://servicios.delegaciondelgobierno.gob.es/sncgod
https://sede.administracionespublicas.gob.es/procedimientos/choose-ambit/idp/278
https://rec.redsara.es/registro/action/are/acceso.do
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/comunicacion_reunion
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/comunicacion_reunion
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=OIACR
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/consulta_comunicaciones
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/consulta_comunicaciones

