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Nos complace darle la bienvenida al sistema de informacion del mercado interior (IMI) desde la Coordinacién Nacional IMI
(NIMIC-Espafia). Con esta guia pretendemos ayudarle en sus primeros pasos en el sistema. Esta enfocada a los usuarios de las
autoridades competentes finales, no cubre el detalle de las operaciones especificas para coordinadores/gestores de acceso.

OUE ES IMI

El sistema IMI es una herramienta que permite el intercambio de informacion entre las autoridades publicas europeas
responsables del cumplimiento de las obligaciones de cooperacion administrativa establecidas en diversos ambitos
legislativos del mercado interior. Permite una comunicacién segura, rapida y efectiva a pesar de las barreras que suponen las
distintas lenguas y las diferencias entre las estructuras administrativas de los Estados miembros. Para un abanico creciente de
ambitos, la legislacion impone IMI como mecanismo de relacién entre autoridades de los EEMM vy entre estas y la Comision
Europea. Pero mas alla de la obligacion, IMI demuestra por si mismo su valor, simplificando y haciendo posible esa cooperacion.

IMI es multilinglie: soporta todas las lenguas oficiales UE a través de pantallas, cuestionarios y formularios predefinidos y pre-
traducidos. Adicionalmente aporta traduccion automatica de los comentarios que puedan ser escritos por los usuarios.

IMI contiene un catalogo de autoridades registradas en los EEMM para cada uno de los ambitos que atiende.

IMI contempla modulos para realizar consultas entre dos autoridades, gestionar alertas, realizar notificaciones, y construir
repositorios de documentos y/o fichas de datos. Esos modulos se adaptan a las necesidades particulares de cada ambito legislativo
atendido en el sistema, con pantallas, cuestionarios, listas y formularios definidos segln las caracteristicas propias de ellos.

Un ejemplo podria ser la certificacion entre autoridades de la validez de un dato o documentacién aportada por un ciudadano
europeo que desea el reconocimiento de su cualificacion profesional o una empresa que desea establecerse para prestar servicios
en un segundo estado. (Como localizar a las autoridades idéneas y como realizar las consultas entre estados con idiomas y
estructuras dispares? La respuesta esta en el sistema IMI, alojado y mantenido por la Comisién Europea. IMI es accesible via
web (https://webgate.ec.europa.eu/imi-net) y multilingiie (soporta todas las lenguas oficiales UE). Cada Estado miembro registra
en IMI aquellas autoridades apropiadas competentes para cada ambito atendido en IMI.

IMI respeta la reglamentacién y apoya las mejores practicas, destacando las medidas adoptadas para asegurar una adecuada
proteccién de datos personales dentro de un sistema paneuropeo (el Reglamento UE 1024/2012 es la base legal de IMI).

SIESUSTED COMPLETAMENTE NUEVO EN IMI

IMI esta pensado para que sea accesible a personas que hacen un uso esporadico del mismo y tiene un uso sencillo.

@s webs sobre IMI de la Comision y del NIMIC-Espafia contienen informacion, documentacion, manuales, material Q
formacion, listas de preguntas frecuentes, etc.

Web IMI Comision: https://ec.europa.eu/internal_market/imi-net/index_es.htm
Web IMI Espafia: https://www.mptfp.gob.es/portal/politica-territorial/sistema_IMI.htm

Para mas informacion, dudas, o comentarios sobre IMI dirijase a la Coordinacion Nacional IMI (NIMIC-Espafia)

o atencionusuarios.IMI@correo.gob.es

TIf: 91 2734439 (Esther Pérez) / TIf: 606027277 (Pedro Davila)
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MECANISMOS DE RELACION EN IMI

En un Unico sistema IMI se atienden las necesidades de cooperacidn de diferentes ambitos legislativos. En cada uno de ellos
pueden usarse uno o0 mas médulos que materializan diferentes procedimientos de cooperacién administrativa. Hay cuatro tipos de
maédulos que representan otros tantos tipos de relacion:

Consultas Permite intercambios de informacion entre dos autoridades: una solicitante, la otra consultada. Facilita
a una autoridad de un EEMM solicitar informacién a su homdloga en otro EEMM, p. ej. para verificar datos
y/o documentos que necesite validar relativos a un trabajador o empresa migrante. Usa cuestionarios
predefinidos especificos para cada &mbito, con posibilidad de adjuntar documentos, etc.

Alertas Un flujo previsto para que una autoridad iniciadora comunique una alerta, y bajo supervision de
coordinadores la noticia de la misma se propague a los EEMM y autoridades que puedan necesitar
conocer de ella. Las autoridades cooperan conjuntamente aportandose informacién y documentos que ayuden
a mitigar los riesgos que fundamentan la alerta, hasta que esta puede cerrarse.

Notificaciones | Hay varios tipos de notificaciones, con/sin documentacion adjunta. En ellas una autoridad notifica algin
dato, situacion o documento a otros EEMM y/o la Comisidn. Puede existir un plazo posterior de
‘discusion’ durante el que aquello que se notifica es evaluado y valorado por los EEMM/Comision. Se usa por
ejemplo cuando la legislacidn europea prevé que se notifiquen normas nacionales para una evaluacion por los
EEMM/Comision, y en otras diversas situaciones.

Repositorios Permiten crear y consultar colecciones de fichas y/o documentos. P.ej. licencias o autorizaciones
concedidas por los EEMM y que deban quedar a disposicion de los demas para su consulta, ya sea con
caracter definitivo o temporal, o también colecciones de documentos modelo usados en cada uno de los
EEMM para una determinada materia.

AMBITOS ATENDIDOS EN IMI

Los ambitos legislativos atendidos en IMI evolucionan en el tiempo con sucesivas incorporaciones resumidas en este cuadro.
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Cada autoridad (y para cada uno de sus usuarios individualmente) puede tener definidos permisos sobre el total o s6lo sobre parte
de los dmbitos y actividades posibles en el sistema. En mayo de 2020 el sistema atiende este conjunto de &mbitos (para
informacion actualizada visite la web IMI, esta prevista la incorporacion progresiva de otros ambitos):

Directivas 2005/36/EC y 2013/55/UE - Reconocimiento de cualificaciones profesionales

Usa el médulo de consultas para permitir preguntas/respuestas entre dos autoridades. Asi mismo dos tipos de notificaciones para Arquitectos y determinadas
profesiones del ambito sanitario (la notificacion se requiere para poder beneficiar esos titulos con el régimen de reconocimiento automéatico previsto en la
directiva). Hay alertas para algunas profesiones y para titulos falsificados. Y también se atiende el mecanismo de EPC (tarjeta profesional europea) que usa
notificaciones y un repositorio ademas de un médulo propio.

Directiva 2006/123/EC — Servicios

Usa el médulo de consultas para permitir preguntas/respuestas entre dos autoridades. La directiva establece que se han de notificar las normas nacionales que
imponen requisitos mas restrictivos que el régimen general previsto por la directiva, para que sean evaluados. Ademas, ante riesgos graves asociados a la
prestacion de servicios se puede usar el médulo de alertas. Un repositorio permite ofrecer informacion de acceso a registros con datos de prestadores.
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Directivas 96/71/CE y 2014/67/UE - Desplazamiento de los trabajadores
Usa el médulo de consultas para permitir preguntas/respuestas entre dos autoridades, asi como las gestiones para solicitar a una autoridad de otro estado que se
traslade a una empresa una notificacién de sancién o que se le ejecute una sancién.

Reglamento UE 1214/2011 - Transporte de fondos en euros por carretera
La informacion sobre las empresas autorizadas para este tipo de transporte se publica usando un repositorio IMI.

Directiva 2011/24/UE - Derechos de los pacientes
Usa el médulo de consultas para permitir preguntas/respuestas entre dos autoridades.

Directiva 2000/31/CE - Comercio electrénico
Las peticiones de intervencion se tratan mediante el médulo de consultas. Las notificaciones previstas en la directiva se realizan con el médulo correspondiente
en IMI.

Directiva 2007/59/CE - Licencias de conductor de tren
Las licencias de conductores de tren y su situacion (activa, inhabilitada...) se recopilan en un repositorio. También se usa el mecanismo de consultas para
intercambio de informacién entre EEMM relativa a las licencias y sus titulares.

Directivas 2014/24/UE y 2014/25/UE — Contratacion pablica (actualmente uso de IMI en fase piloto)
En procesos de contratacién publica que reciban licitadores de otros EEMM, la legislacion europea prevé el uso de IMI para intercambio de informacion para
corroborar determinados tipos de datos sobre los licitadores. Se usan para ello las consultas IMI.

Directiva 2014/60/UE - Restitucién de bienes culturales
En el caso de bienes culturales que han abandonado ilegalmente el estado al que pertenecen, estan establecidos mecanismos de cooperacion para favorecer su
restitucion.

Reglamento UE 2016/1628 — Emisiones de maquinaria movil no de carretera
Gestiones relacionadas con la aprobacién de tipos de maquinaria mévil de uso no para carretera y con motores de combustion.

Reglamento UE 2016/1191 - Documentos paiblicos

Gestiones relacionadas con la verificacion de determinados documentos publicos presentados por los ciudadanos de otro EEMM. Usa un repositorio de modelos
de estos documentos en el que se describen sus medidas de seguridad (también un segundo repositorio con ejemplos anonimizados de falsificaciones), y un
mecanismo de consultas para cuando después de las comprobaciones permanezca alguna duda sobre la validez o autenticidad del documento.

Directiva 91/477/CEE - Armas de fuego

Gestiones relacionadas con la autorizacidn previa de venta/transferencia transnacional de armas de fuego. Usa un repositorio para posibles declaraciones de tipos
de armas exentas de autorizacion, y varios tipos de notificacion para solicitar la autorizacién previa y para informar de cuando la transferencia es finalmente
llevada a cabo.

Reglamento UE 2917/2394 - Cooperacion en proteccion de los consumidores
Diversos mddulos basados en solicitudes, notificaciones y alertas.

Registros
IMI aporta un repositorio en el que cualquier autoridad puede dar publicidad a los registros de que dispone y accesibles a otras autoridades. La idea es que en
esos registros puede haber informacidn Util para terceras autoridades y que haga innecesario realizar consultas, cuando la respuesta puede encontrarse en ellos.

SOLVIT: Lared de centros nacionales SOLVIT también se comunica a través de IMI, usando procedimientos especificos desarrollados para ellos.

Reglamento UE 2016/679 - Agencias proteccion datos: La cooperacién entre el supervisor europeo y las agencias nacionales de proteccion de datos
establecida en el Reglamento General de Proteccién de Datos se materializa a través de IMI, aunque como un dmbito cerrado exclusivo a esos agentes.

Decision 2008/976/JAI — Red Judicial Europea
Solicitudes de cooperacién administrativa en el ambito judicial entre puntos de contacto de los diferentes Estado Miembros.

AUN NO ESTAMOS REGISTRADOS EN IMI ; OUE HACEMOS?

Si considera que su autoridad debe estar presente en IMI por ser competente en alguno de los ambitos atendidos, contacte con un
coordinador que pueda darle paso al sistema registrando su autoridad dentro de IMI. En la péagina web de IMI Espafia se
encuentra la relacion actualizada de los gestores de acceso ante los que puede manifestar su necesidad y deseo de formar parte de
IMI. La Coordinacién nacional (NIMIC) también puede ayudarle/encaminarle en todo momento. Si su autoridad es de
competencia de ambito nacional debera dirigirse a un coordinador delegado adecuado al ambito legislativo correspondiente
(cualif. profesionales, una de las areas de servicios, etc.). Si su autoridad es de una administracion autondémica o local, el
coordinador autondmico correspondiente serd quien podré registrarla en el sistema en cualquier area legislativa.

¢ Qué datos he de facilitar al coordinador para el registro?

Usted mismo podra modificar y debera completar los datos que describen a su autoridad, pero para poder proceder
al registro el coordinador debe como minimo disponer de los siguientes datos:

- De la autoridad: nombre oficial de la unidad, email, direccién postal completa, teléfono

- Del primer usuario: nombre y apellidos, email

YA ESTAMOS REGISTRADOS. AHORA ;COMO ME CONECTO?

Cuando el coordinador registre su autoridad recibira un correo de aviso. Pasadas 24 horas recibira un segundo correo con una
contrasefia temporal para acceder al sistema. Necesitard también su nombre de usuario dentro de IMI (se lo comunicara,
normalmente por teléfono, la persona que le registr6 en el sistema). La direccion para acceder a IMI es:
https://webgate.ec.europa.eu/imi-net
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Y INFORMATION SYSTEM e I Veré en ella un control de entrada (nombre y contrasefia).

Training database

EUROPA > European Commission > Internal Market > IMI Contact | Frequently Asked Questions En |a primera Conexién deberé Cambiar Ia Contl'aseﬁa tempol"al
dentificacin ante el sstema recibida por correo por una nueva (que usted define).

Wentficador delusvai ]
Contrasefiz| | ohidado ls contrasefta?

En esa primera conexion el sistema también solicitara que cree un segundo ‘cddigo de seguridad’ de 12 caracteres, como
complemento a al par usuario + contrasefia, para reforzar una mayor proteccion del acceso al sistema.

En conexiones posteriores, tras introducir correctamente

e e MACIONDEL MERCADO INTERIOR. 4 (el eo) usuario y contrasefia, el sistema solicitara tres de los doce
FUROPA > Comisi Ewropes > Mercado Interior » M1 Dreccin e contacto | Preguntas hecuentes] caracteres del codigo como comprobacion adicional.
Comprabacién del csdigo persanal de seguridad Este grado especial de proteccion es necesario porque en
IR B RS R i e nes 1 y WRen cn ce s e e IMI se manejan datos que no deben hacerse ptblicos. En
particular existen datos de carécter personal que requieren
[ ensficed e ol estere una debida proteccion.

PRIMERQOS PASOS

El primer usuario de cualquier autoridad (una autoridad en IMI es una unidad administrativa/pablica de cualquier rango) es
especialmente importante: es el Gnico hasta que registre a otros que lo acompafien. Serd responsable/punto de contacto, embrion y
catalizador de la presencia de su autoridad en IMI. Debe atender (junto a sus comparfieros, que podra registrar en el sistema):

- Las tareas de cooperacién administrativa propiamente dichas: consultas, notificaciones, alertas, repositorios...

- Lagestion de los datos descriptivos de la propia autoridad: promoviendo una adecuada descripcion de la autoridad y
manteniéndola actualizada si hay cambios (de direccion, denominacion, tlf., competencias, etc.).

- Lagestion de los usuarios (personas) que forman parte de esa autoridad: registro y mantenimiento de otros usuarios
que le acompafian formando la autoridad (en particular no debe olvidar ceder el testigo si deja la unidad).

- La atencidn de los avisos que envie el sistema: el Sistema IMI envia avisos mediante correo electronico al primer
usuario, que éste debera atender.

PAGINA PRINCIPAL DE IMI

CABECERA Tras acceder al sistema (mediante su
o A D T-ORMACION DELMERCADD MTERIOR o roorios  Prencén deresponsabildadsobrearaduetén. - Privacy stament sspafiel (o) ¥ usuario + contrasefia + CédlgO) vera la
T T e ——— Politica Territorial y Funcion Piiblica, Direccion General de Régimen Juridico Autondmi Salir de IMI () panta“a pr|nc|pa| de |M |, con tres zonas:

CABECERA: logo del sistema; contacto

MENU ZONA DE TRABAJO

= “ ; con los servicios de ayuda nacionales;
BY Tablero eleccidn de idioma.

11 32 Solicitudes archivadas

43 Solicitudes L A A .

9 Rirtas MENU: permite abrir las distintas

# {8 Repositorios y repertorios
1w Notificaciones

i opciones para actuar dentro de IMI.

#32 Solicitudes de TPE

532 N rend bl achinary ZONA DE TRABAJO: se despliegan en
# [ Autoridades , ;. -
Y = ella las &reas utiles de trabajo de las
1S semion e diferentes opciones del mend.

Dy Mis informes
W, mis traducciones
A Cambiar mi contrasefia

© salir de TMI

El mend que se presenta a cada usuario depende de si es usuario de una autoridad final o de algln tipo de coordinador; depende
de a qué ambitos legislativos / directivas tiene acceso la autoridad; depende de los permisos con los que cuenta el usuario; En
definitiva las opciones que podra ver en él dependeran de sus permisos en el sistema.
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EL MENU DE IMI

El menG que IMI presenta a cada usuario depende de las materias en las que participa su autoridad y de los permisos que hayan
sido otorgados a ese usuario. A continuacion mostramos el mend completo, del que es casi seguro que usted solo verd aquella
parte (mucho més reducida) relacionada con su actividad.

Es un menu sencillo y estructurado en solo dos niveles, como podra ver en la figura, al lado de la que se hace un resumen de lo

gue se encuentra en cada seccion.
Tablero es un panel que resume actividad pendiente/reciente que afecta a la autoridad.
Solicitudes archivadas permite consultar las solicitudes iniciadas con anterioridad al 1 de marzo de 2021,

las cuales se tramitaron mediante el antiguo médulo de solicitudes. En la actualidad, la tramitacion de
todas ellas ha finalizado.

Solicitudes permite crear una nueva solicitud y también localizar (mediante un formulario de blsqueda)
cualquier solicitud a la que el usuario tenga acceso (solicitudes actuales y pasadas, etc.). Las solicitudes
localizadas pueden después abrirse para tratarlas.

Alertas es una entrada especifica en el menu para la creacion, gestion, propagacion y consulta de alertas
que aplican a diferentes &mbitos normativos. Se puede buscar en un Gnico tipo de alerta, o indistintamente
sobre cualquiera de los tipos de alertas accesibles al usuario.

Repositorios y repertorios permite acceder a las colecciones de fichas y documentos que forman cada
repositorio. Hay un repositorio genérico creado para que las autoridades puedan anunciar los registros de
los que disponen y que puedan ser consultados por otras autoridades. Pero muchos repositorios son
especificos (p.ej. licencias de transporte de euros por carretera).

Mediante Notificaciones se puede acceder a la creacién de una nueva notificacion o a la blsqueda de
notificaciones para consultarlas o trabajar sobre ellas, si tenemos los permisos necesarios. Se puede
buscar en un Unico tipo de notificacién, o indistintamente sobre cualquiera de los tipos de notificacion
accesibles al usuario.

Solicitudes de TPE: gestion de las peticiones de expedicion de tarjeta profesional europea

Non-road Mobile Machinery: gestiones relacionadas con aprobaciones de tipos de maquinaria mévil no
de carretera con motores de combustion y sus emisiones

Autoridades permite realizar una busqueda de autoridades (sin iniciar ninguna consulta o actividad; una
estricta y pura bisqueda de autoridades —normalmente no la usara-).

Administracion permite a través de ‘Mi Autoridad’ la gestion de usuarios y datos descriptivos de la propia
autoridad. También permite gestionar autoridades coordinadas en caso de ser gestor de acceso de alguna
otra autoridad, asi como registrar nuevas autoridades e invitar a otras a que se registren.

Registro de sesidn (session log): contiene una traza de las actuaciones realizadas, que el usuario puede
visualizar cuando lo desee.

Hay acceso a los Informes y Traducciones que usted haya solicitado (se solicitan en las distintas pantallas
de IMI y se han de venir a recoger aqui).

Por altimo, existen las opciones para Cambio de contrasefia y Salir de IMI
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LAS CONSULTAS EN IMI

Las consultas se realizan eligiendo (no inventando) preguntas sobre unos cuestionarios modelo predefinidos que han sido
redactados acordes a la normativa europea del &mbito correspondiente. Desde este punto de vista consideramos muy util que los
cuestionarios, incluso impresos en papel, estén al alcance de los usuarios, en sus mesas y en sus manos. Ayudan mucho a la
reflexion sobre qué significa la cooperacion administrativa, cuales cosas es legitimo preguntar y cudles no, y ademas son mucho
mas comodos de ojear que cualquier cuestionario ‘en pantalla’. Los cuestionarios pueden descargarse de las webs sobre IMI.

http://ec.europa.eu/internal _market/imi-net/library/question _sets forms/index_es.htm

CREACION Y ATENCION A LAS CONSULTAS

Mediante el menl Solicitudes = Crear solicitud puede
comenzar la creacion de una solicitud hacia otro estado. Tras
pulsar dicha opcién, se ha de escoger un area legislativa
(servicios, cualificaciones,...). Se le mostrard en ese
momento una pantalla de Resumen de la solicitud, en la que
tendrd que informar datos generales de la solicitud, entre
ellos, la autoridad de un tercer Estado Miembro al que
enviar la solicitud. Elegira el pais al que enviar la consulta y
debera localizar la autoridad competente de ese otro Estado
a la que remitir su consulta apoyandose para ello (ver figura)
en un formulario de busqueda de autoridades (mostramos
s6lo una parte de las posibilidades de busqueda).

Si la autoridad que usted eligiera no fuera la mas adecuada,
esa autoridad colaborard redirigiendo la consulta dentro de
su estado a la autoridad correspondiente (por idéntica razon,
si recibe usted inadecuadamente una consulta, no se
desentienda de ella: colabore remitiéndola a la autoridad
competente adecuada en Espafia).

Si tras un esfuerzo razonable no encuentra una autoridad
adecuada puede enviar la consulta a un coordinador de ese
estado (preferiblemente un coordinador propio del tema,
directiva o regién sobre el que verse su consulta, o sino
incluso al coordinador nacional; ellos se encargaran de
trasladarla como sea oportuno).

La lista de resultados de la busqueda (ver figura)
habitualmente presentara varias autoridades candidatas entre
las que podremos escoger a la vista de sus datos (con el
botdn “Seleccionar’).

Tras elegir el estado y autoridad a la que enviar la consulta,
debera completar (en nuevas pantallas formulario) datos
identificativos sobre el caso (a menudo sobre el particular o
empresa sobre el que se pregunta).

Tras ello llegara el momento de concretar las preguntas que
desea realizar.

Mend
[ Tablero
432 Solicitudes archivadas
232 Solicitudes
Buscar todos los formulanos
Buscar por formulario
Crear solctud
498 Alertas
4 @ Repositorios y repertorios
114 Notificaciones
432 Solicitudes de TPE
4 3% Non-road Mobile Machinery
4 i Autoridades
4 € Administracion
{E Session Log
D, Mis informes
W, Mis traducciones
A Cambiar mi contrasefia
© salir de 1M1

Busqueda de autoridades

Dashboard

-
+= Solicitudes
Resumen de las peticiones que pueden requerir una accién por su parte

€O - (2) Request to seek an unkawfuly removed cukural object and the dentty of the possessor/holder
P - Sokotud de nformacén (cualficacones profesionales)

Comerco electrénico (solctud de meddas)

DP - Solctud de verficacsn de la autentiddad de los documentos

Derechos de los pacientes: sokcitud de informacdn

Instrumento unforme - Sokckud de cobro de una sandién o muka

Instrumento unforme - Solctud de notificar una decsién

PW - Desplazamiento de trabajadores: solctud de envio de documentos a un prestador de servicos
PW - Desplazamiento de trabajadores: solotud de informacén sobre condicones de trabajo

PW - Desplazamiento de trabajadores: solotud de nformacen sabre sakid y seguridad

PW - Desplazamiento de trabajadores: solctud de informaodn sobre un desplazamiento

PW - Desplazamiento de trabajadores: solotud urgente sobre establecmiento

SD - Drectiva de Servicos: solctud de nformacén

TOL — Solctud relativa a keencas de conducodn de trenes

X

| Buscar 3 Restablecer crterios

Puede espedificar uno o varlos afterios para buscar la autoridad con la que desea ponerse en contacto.

Criterios generales

Nombre oficial de la autoridad
Codigo postal
Poblacion

Texto libre

Médulos

Fundcion en este modulo

Clasificacién del médulo

Busqueda de autoridades

Descripcidn corta «

Admanstracén del dstrto de Rhen-Pfalz-Kres (

Peticidn de informacién (servicios

x
@ informacén 48 Volver a Crterios & Selecconar | Exportar (%) Actuakzar

Nombres Estado Poblacdn

tung Rhen-Plalz-Kres (Rhe ofalz)  Alemana Ludwigshafen

Adk ing fur Wrtschaft, Tec 1l marn Ber
Adrr Alernar Atd
A Alermar A
Ade Aemar
Adn Aemana
Adr Bestensee Aemane
Add Gemeinde Brkenverder Aemana
Elementos por pigna 20 v
3 Abrr
Vista previa de la autoridad
Nombre  peutsch (de) Kreisverwaltung Rhein-Pfalz-Kreis (Rheinland-Pfalz)
Designacion no oficial  Administracidn del distrito de Rhein-Pfalz-Krels (Renania-Palatinado
Region  Renania-Palatinado

Fstado  Activa
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Para ello deberd elegir uno de los cuestionarios modelo (suele haber =1

Objeto y contexto de la Solictud

varios en cada directiva/reglamento para distintas situaciones tipicas -
la figura muestra parte de uno de ellos-) y escoger, marcandolas, las
preguntas que desea realizar dentro de las disponibles. Los
cuestionarios se eligen previamente en la pantalla de resumen de la
solicitud, y estan identificados con las letras A, B, C, D, E 0 X, entre
corchetes.

Podra completarlas (si es necesario) con comentarios o ficheros
adjuntos aclaratorios, en la pestafia de formulario correspondiente.

Al

La lengua seleccionada junto a los recuadros de texto libre debe ser slempre [a lengua en la que se escriba el texto en el campo.
i remitente de la salicitud puede completar las prequntas sefeccionadas con informacidn adicional o documentas fustificativos en el panel inferior de esta pagina.
Fl receptor de la solicitud puede detallar sus respuestas y adjuntar documentos justificativos en el panel inferfor de esta pagina.

Documentos justificativas @ infarmacién adicional

Informackin complementaria para la Language |espafiol (es) ¥
sobctud

*Tipo de solicitud

* Categoria de solicitud

@ Solicitud relativa al establecimiento permanente de un profesional
O solicitud relativa a la prestacién temporal de servicios por un profesional
Preguntas generales u otro tipo de asistencia mutua basadas en el articulo 56 de la Directiva 2005/36/CE

] [A] Preguntas relativas a la profesidn y a la actividad profesional

¥][B] Preguntas sobre el profesianal (titular de la cualificacién)
1 (€] Preguntas sobre la cualificacion, €l titulo y la farmacidn o ttulo profesional
1[D] Preguntas sobre las sanciones
1[E] Preguntas especificas de la profesidn (farmacéuticos, enfermeros, profesores)
1[x] Preguntas sobre los documentos adjuntos

Dacurnentas justificativos para la & cargar archive |1, Suprin o (2
ORI | ombre del archive Pracadencis Facha
Persona de contacta para | solctud
Seleccione una fila en el cuadro que figura a continuacidn para ver campos adiclonales para las preguntas, respuestas e informacién complementaria
* [A] Preguntas relativasa la | [J] [A001] iEsté reguiada en el territoria de ustedes b profesidn indicads en los datos del profesional?
profesiény a la actividad | 7] [003] ccusies son las acthidades profesionsles cubiertas por la profesidn en el territario de ustedes?
profesional
) [4003] Estdn las petnidedes profesionoles = cublertas por I profescn en el teritoria de wstedes?
[ADD4] £Ti ho el profesianal a rcer la profesids icada en el pal ustedes?
[ABOS] é6hué profesidn tiene derecho & ejercer el profisionsl en el pais de ustedes?
/s FH
[ADO1] éEsti regulada en el territorio de ustedes la profesin indicada en los datos del profesional?
* Confirmacion [ Antes d envar la soictud, el remitente ha comprobada (3 base de datos de profesiones reguiadas (hitps:/ec.europa. eu/growth/taoks-datahases/regpraf/), pero no ha padda encontrar la nformacdn solctada.

Respuesta

La creacion de la consulta finalizard cuando haya pasado por todas las pestafias (mediante el botdn siguiente se pasa a la siguiente
pestafia) y haya completado en ellas al menos los campos obligatorios. En ese momento, podra pulsar el boton Crear, lo cual

generara una nueva solicitud en estado borrador.

Finalmente podra enviar la consulta hacia el otro estado (aparecera un boton ‘enviar’ para ello).

ﬂ Modificar % Reutilizar datos € Eliminar borrador « Enviar QTraducir todo D Imprimir (.)' Actualizar

El sistema no permitira el envio de la solicitud si existen campos requeridos (con asterisco amarillo) sin cumplimentar.
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Una vez creada y enviada una consulta el sistema le mantendrd al tanto del avance de la misma y de la necesidad de su
participacién en cualquier momento del proceso, tanto mediante correo electrénico cuando haya alguna novedad como a través
del ment ‘Tablero’.

CUESTIONARIOS PREDEFINIDOS
/ (elijo -no invento- preguntas)

Elige area legislativa

Busca CA en otro estado

Elige preguntas e incluye
adjuntos y comentarios K]

Envia solicitud

SOLICITUD ENVIADA Acepta solicitud
ESPERANDO -
ACEPTACION N SOLICITUD
ACEPTADA

Preparay envia respuesta
Acepta respuesta SOLICITUD ABIERTA

INFORMACION
SOLICITUD CERRADA ol
INFORMAGION ../ PROPORCIONADA

ACEPTADA

\ CADA PASO RELEVANTE PARA UNA AUTORIDAD SE
COMUNICA TAMBIEN POR EMAIL

La autoridad del otro estado podra aceptar la solicitud (o remitirla a otra autoridad de ese segundo si no es de su competencia).
Aceptarla conlleva el deber de responderla, por lo que es importante asegurarse antes de pulsar ‘Aceptar consulta’ (revisando las
preguntas -que se presentaran con todos los datos personales ocultos, sin que ello impida verificar si somos competentes para
responder las cuestiones de fondo-). Antes de aceptarla debera indicar el nimero de dias naturales en los que se compromete a
responder (no_serd posible modificar este plazo después de aceptarla). En caso necesario la autoridad podra fraccionar la
solicitud (encargandose de una parte de las preguntas y remitiendo otra parte a una tercera autoridad). Tanto el fraccionamiento
como la remisién pueden realizarse también tras haber aceptado la consulta.

Cuando llegue la respuesta, la autoridad solicitante debe confirmar que acepta la contestacion y cierra por tanto la consulta (o
podria solicitar informacion adicional —aclaraciones- si permanece alguna duda).

En todo momento de una consulta cualquiera de las partes puede incorporar comentarios (para ‘charlar’ desde dentro del sistema
con la otra parte -por ejemplo para pedir/prestar aclaraciones, urgir a que respondan, etc.-) o también ficheros adjuntos. Esta
opcion esta disponible en la pestafia de ‘Mensajes y Documentos Adjuntos’.

El sistema en cada momento sabe qué opciones puede realizar cada cual y las presenta en forma de botones.

Ademas cada vez que es necesaria una nueva intervencién en un caso por una autoridad, se comunica por correo a los usuarios
capacitados para realizarla (p.ej. la llegada de una nueva solicitud se comunica por correo al primer usuario y al email funcional, e
igualmente cuando llega la respuesta a una consulta se indica a través de un correo a las mismas direcciones para que puedan
revisar la respuesta y aceptarla o bien solicitar informacion adicional/aclaraciones).

En todo caso, como deciamos, las opciones en cada momento son pocas y claras y se manifiestan como botones de accién en el
cuestionario que reflejan sélo aquellas actuaciones que pueden en cada momento realizar los usuarios de la autoridad.

El flujo completo contiene otros muchos detalles. Sin ser exhaustivos, baste citar la posibilidad de enviar una respuesta parcial
(dando asi respuesta a una parte de las preguntas recibidas, mientras se completan otras que requieran un mayor plazo) para lo
cual las autoridad consultada puede fraccionar la solicitud (separando las preguntas que se van a demorar). Otra posibilidad que
tiene un uso poco frecuente es la que causa que, en aquellos casos en los que las autoridades finales no llegan a ponerse de
acuerdo para cerrar un caso, la consulta escala para arbitraje por sendos coordinadores.

También poco frecuente sera la copia de una solicitud (una forma agil de generar una nueva consulta cuando una parte de los
datos ya estan presentes en otra recibida o enviada anteriormente). Para copiar una solicitud se ha de pulsar el boton ‘Reutilizar
datos’. Esta opcion nos permite escoger qué parte de los datos copiar en la nueva (autoridad consultada, datos del sujeto de las
preguntas, las propias preguntas, e incluso los adjuntos).
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SOLICITUDES PENDIENTES Y BUSCAR SOLICITUDES

Vamos a presentar conjuntamente otras opciones del menu relacionadas con busquedas y consultas.

Solicitudes con actuaciones pendientes

[ Tablero Las solicitudes pendientes se pueden localizar dentro de la opcién ‘Tablero’,
apareciendo en la parte superior izquierda de la zona de trabajo. Pueden ser
solicitudes guardadas en ‘borrador’ y aun no enviadas, solicitudes recibidas que
hemos de responder, solicitudes enviadas que ya cuentan con respuesta que hemos
aceptar, etc. Apareceran en un listado.

Pulsando el ratén sobre cualquiera de ellas la abriremos para poder | Peshbeard
actuar en la consulta.

Es importante recalcar que so6lo las consultas en las que la ‘patata
caliente’ esta de nuestro lado apareceran aqui. Por ejemplo si hemos
enviado una consulta, no volverd a aparecer indicada como

2 Solicitudes

Resumen de las peticiones que pueden requerir una accion por su parte

pendiente de actuacion en el tablero hasta que tenga algun tipo de Ammibeleneiiin 2
respuesta (si deseamos acceder a esas consultas que estan en manos Poficiones para aceptar 1
de ‘la otra’ autoridad, deberemos usar la biisqueda de solicitudes que Peticiones pata contestar §
se expone a continuacion). Peliciones para cerrar 1
Buscar solicitudes
22 Solicitudes Las opciones ‘Buscar todos los formularios’ y ‘Buscar por formulario® puede utilizarse para
Buscar todos los formularios buscar solicitudes, incluso ya cerradas, enviadas o recibidas por la propia autoridad que
Buscar por formulario hagan uso del modulo de solicitudes. La diferencia entre ambas es que permiten localizar
Crear solicitud solicitudes del nuevo formato en cualquiera de sus areas/ tipos o s6lo las de un

area/formulario concreto.

Entre los criterios de busqueda aplicables: &mbito legislativo; enviadas/recibidas o ambas: n° de solicitud; estado; fechas de envio
y vencimiento; etc. Se pueden utilizar diversos criterios de busqueda (se combinan mediante el operador “Y”).

Especificados los criterios de blusqueda deseados, al pulsar el botdén ‘Buscar’ se mostrara la lista de las solicitudes que cumplen
simultaneamente esos criterios. Podemos recorrer la lista y ver un breve resumen de cada una o bien abrir una solicitud concreta
para trabajar sobre ella.

A través de esta opcién podemos por tanto acceder tanto a un histérico de la actividad de la unidad, si bien hay que recordar que
en las consultas ya cerradas los datos personales desaparecen del sistema al cabo de un méximo de seis meses (puede usarse el
propio IMI para confeccionar un informe exhaustivo en fichero o en papel que puede conservarse en el expediente de la unidad,
fuera de IMI, observando las debidas garantias).

Los coordinadores IMI también pueden buscar las solicitudes de las autoridades que coordinan desde esta opcion del mend.

BUSCAR AUTORIDADES

= T Autoridades En IMI existe también una facilidad para buscar autoridades, sin necesariamente
pretender a continuacion el envio de una consulta u realizar otra actividad. Existen
varios campos que permiten perfilar la bisqueda.

Es importante, en cualquier bisqueda de autoridades, usar las opciones que brinda IMI con cierta inteligencia. La calidad de los
resultados de las bisquedas depende de la calidad de las descripciones que las autoridades hacen de si mismas, v,
lamentablemente, en muchas ocasiones esta calidad es pobre.

Debemos por tanto pensar en la blsqueda de autoridades mas como un apoyo para reducir el nimero de autoridades candidatas
que como una herramienta para dar con una unica y ‘Optima’ autoridad. No tiene sentido rellenar muchos campos del formulario
de busqueda, puesto que generalmente cerrar mucho la blsqueda dard como resultado que no se encuentre ninguna autoridad que
cumpla simultaneamente tantos criterios.

Es mas, aunque es tentador el uso de las listas (como las de sectores y profesiones en cualificaciones profesionales, o de
actividades de servicio en el ambito de servicios, etc.) muchas autoridades no han hecho uso de estas listas. Si usando esas
opciones no encuentra resultados adecuados, borre esos criterios de blsqueda e inténtelo de otra manera.

Aunque IMI ofrece un campo para las ‘busquedas por texto libre’, estd muy lejos de ser una btsqueda al estilo ‘google’. No es
realmente una busqueda de ‘texto libre’ sino de ‘cadena’: busca literalmente la cadena de caracteres que se teclee. Por ejemplo si
busca ‘agricultura’ no encontrara autoridades que se hayan descrito como ... del agricultor’. Asi mismo debera tener cuidado con

Buscar
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los acentos (si no encuentra nada con ‘médico’ prueba con ‘medico’, pero también con ‘medicina’, ‘salud’, etc.). Es preferible que
escriba una sola palabra de busqueda o incluso mejor sélo la raiz (‘agric’ en vez de agricultura).

La buasqueda por texto libre se realiza sobre multiples campos de los que describen a las autoridades (designacion no oficial,
palabras clave, sectores econdmicos, politicas, funcion de la autoridad dentro del IMI,...), puede por ello a veces tardar.

REPOSITORIOS Y REPERTORIOS

{8 Repositorios y repertorios Se cuenta con un moédulo en IMI (llamado ‘repositorios’) que permite establecer un
deposito o coleccion de fichas (que guarden una determinada estructura) y documentos
asociados. Cada repositorio IMI tiene su propia estructura de campos, adaptada a las
necesidades de su ambito legislativo.

Buscar todas los formularios
Buscar por formularic

Crear entrada

Por ejemplo para compartir a nivel europeo un registro de licencias en un &mbito determinado, cada pais contribuye sus licencias
rellenando una ficha con los datos adecuados (y pudiendo incorporar anexos). De esta forma todas esas licencias pueden
consultarse de forma agregada en un Unico ‘repositorio’. Es el caso del repositorio de licencias de transporte de euros por
carretera.

El uso del modulo puede, segin sus permisos, permitir ‘crear’ nuevas fichas, asi como ‘buscar’ (ya sea para consultar el
repositorio o bien para localizar una de las entradas que nosotros mismos hayamos creado para proceder a modificarla -por
ejemplo por una suspension o retirada de una licencia-).

Existe un repositorio que con caracter general puede ser consultado por todas las autoridades presentes en IMI. Es el que se
denomina ‘registros’. Puede ver mas informacidn sobre él en uno de los anexos de este manual.

NOTIFICACIONES Y ALERTAS

Encontrard en la seccion del menu ‘Alertas’ y de ‘Notificaciones’ la posibilidad de ‘crear’
nuevas notificaciones o alertas, asi como de ‘buscar’ (ya sea para consultar el contenido o bien
para comentar o modificar una notificacién o alerta abierta). Se trata de formas de cooperacion
que implican a una multiplicidad de autoridades (no una relacién de consulta entre dos).

udf Alertas
Buscar todos los formularios
Buscar por formulario

Crear alerta

= =4 Notificaciones

Las notificaciones (hacia otros EEMM, hacia la Comision, o hacia combinaciones de ellos) son
un mecanismo habitual aplicado en la legislacion europea. Por ejemplo, a menudo se debe
notificar la legislacion nacional que realiza excepciones sobre los reglamentos o directivas
(sucede asi p.ej. en la Directiva de servicios). Otro ejemplo es la obligacion (legislacion sobre
reconocimiento de cualificaciones profesionales) de notificar los titulos de ciertas profesiones y un resumen curricular de los
mismos para que puedan beneficiarse de un reconocimiento automatico entre EEMM.

En cada ambito las notificaciones tienen su propia estructura de campos (una especia de ‘ficha descriptiva’ de los detalles que han
de notificarse) y pueden o no conllevar ficheros adjuntos. A menudo las notificaciones se realizan para abrir un periodo de
posibles comentarios o respuestas al hecho notificado. En muchos ambitos rigen plazos para estas notificaciones y
acciones/respuestas. En algunos &mbitos como resultado de la notificacién se acaba construyendo un repositorio de informacion
que cataloga y ofrece para su consulta posterior todo el conjunto de informaciones y documentos notificado. Todas estas
cuestiones estan contempladas en IMI.

Buscar todos los formularios
Buscar por formulario

Crear notificacion

Las alertas se asemejan en parte a las notificaciones (implican a multiples autoridades) pero estan previstas para anunciar
situaciones de riesgo. Generalmente se solicitara que declare, justifique y detalle las razones que causan la alerta, con una
suficiente descripcion del riesgo, etc. Podra acompafiar documentos y comentarios, asi como trasladar la alerta a un coordinador,
que decide sobre su difusion. Las alertas cuentan también con una seccién especificamente dedicada a su cierre (donde se podra
proponer el cierre de una alerta y otros agentes participantes podran contestar/objetar esa propuesta de cierre).

Generalmente en las notificaciones y alertas hay unos coordinadores que reciben la comunicacién inicial de las autoridades y
deciden sobre su traslado y difusion (hacia la Comisién, otros EEMM, etc.) y que también hacen participes de cada
alerta/notificacién a aquellas autoridades que puedan necesitar conocerlas dentro de su propio Estado miembro.

El tratamiento de notificaciones y alertas puede ser muy variado (en cuanto al contenido de las pantallas y formularios, asi como
posibles plazos, etc.). Pero la filosofia del funcionamiento es bastante uniforme, por lo que la ilustramos con un caso concreto que
puede ver en uno de los anexos de este manual.
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ADMINISTRACION: MI AUTORIDAD

El mantenimiento y actualizaciéon de los datos descriptivos de la autoridad y de sus usuarios y sus permisos se realizan en
‘ Administracion = Mi Autoridad’.

=l ﬁ Administracion Modificar la autoridad (! Actuaiize
Mi autoridad Autoridad || Clasificacion | Usuarios || Modulos || Datos de gestion

Esta opcién presenta en pantalla informacion diversa sobre la Denominacidn de la autoridad _ espafiol (es)  XXXXXXXXXX
autoridad a través de varias ‘pestafias’. Solo los usuarios autorizados Descripcion corta  espafiol (es) XXXHXXHXXXX
para ello veran el botén ‘Modificar’ que presentard estas mismas Englsh (er)  XXXXXXXXXX
fichas en modo de edicion, para poder realizar cambios. Descripcién de la autoridad  XXXXXXXXXX

La pestafia ‘Autoridad’ ofrece el nombre oficial y una descripcion de Lenguas Englsh (en), francais (fr)

la autoridad y su papel en IMI. Calle y nimero XXXXXXXXXX

‘Clasificacion’ contiene algunas listas que pueden usarse para
calificar a su autoridad.

Si desea realizar modificaciones y tiene usted permiso para ello
debera emplear el boton ‘Modificar’ y no olvidar ‘Guardar’ los

Cadigo postal XXXXXXXXXX
Poblacion  XXXXXXXXXX

Zona

cambios. Los campos obligatorios aparecen indicados en el modo de Estado miembro  Espafia

edicion mediante un asterisco rojo. Region  XXXXXXXXXXXXXXX

En ‘modulos’ vera los modulos a los que tiene acceso su autoridad (en Telsfono  XKXXXXXXXX

su caso notificaciones de titulos de arquitecto) y qué coordinadores Fax  XXXXXXXXXX

tiene su autoridad en cada uno de ellos. Web  XOOOOMKKXX XXXXXXKKXXX

Datos de gestion es una traza que registra los cambios que se han
realizado sobre los datos de la autoridad.

Correo electrénico  XXXXXXXXXXXXXXXXX

Puede ver en el anexo | una relacidn de los campos que definen a una autoridad en IMI.

La pestafia ‘Usuarios’ permite gestionar las personas que se conectan a IMI desde la autoridad (altas, bajas, permisos, reinicio de
contrasefia).

La modificacion de los datos de los usuarios y la creacion de nuevos Modificar usuario
usuarios (mediante los botones correspondientes) se basa en el uso

. . * Nombre | NIMIC ES
de la ficha de datos que muestra la figura.

* Apellidos | Default User 2

* Identificador de usuario | nimices3 o
El permiso de administrador permite a quienes lo posean modificar * Lengua  |English (en) bt
los datos y usuarios de la propia autoridad (da acceso al ment ‘Mi * Correo electronico | nimices3@gmall.com
autoridad,). Teléfono
., . . ; Funciones | 4 [F] Todas las fundiones
En relacion con las consultas, alertas, notificaciones, etc. vera dos 4[7] Funcionss de Ias autoridades “
permisos: Visualizador (permite ver, pero no concede permiso para B acminkérador
modificar ni crear nuevas) y Gestor (necesario para crear 0 4[] P osiicotion - prchitecs
L. R [ Visualizador
participar activamente). Gestor

TRADUCCIONES, INFORMES Y REGISTRO DE SESION

El registro de sesion muestra un resumen de las actuaciones que hemos realizado desde que nos conectamos a IMI (p.gj. si el
usuario no esta seguro de si guardo los cambios o de si envi6 una notificacion puede cotejarlo aqui).

IMI permite la traduccion automatica de los textos en otras lenguas escritos por los usuarios de otros EEMM. Junto al texto
aparece un desplegable para seleccionar la lengua deseada y un We need a reply s soon as possble. Request Traducir a|

boton “Traducir”. was sent two weeks ago. We are still waiting. [en]
Al pulsarlo el texto quedara reflejado en la seccién 'Mis
Traducciones” del mend. Tras unos minutos, estard
acompafiado de su traduccion. Para comprobarlo pulse :
‘actualizar’. Si el texto aparece en negrita, su traduccion 0| Area
ya esté diSponible (dOble CIiC en el texto para Ieerla). [] Information Request 15493 en ->es We need a reply as soon as possible. Requ 10/05/2012 11:22:05

Traducciones

‘_‘:’ Actualizar

Referencia Texto - Hacer doble dic para v la-tped Fecha de traduccidn
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El sistema cuenta con la capacidad de emision de informes (formato texto o PDF). El formato PDF se /,J//\
puede solicitar certificado por la Comision digitalmente. Los informes pueden guardarse para i w ‘\
incorporarlos a los expedientes correspondientes. Se solicitan mediante el boton ‘imprimir informe”y | el
posteriormente se pueden abrir en el menud ‘Mis Informes’ (generalmente de forma casi inmediata).

También es posible exportar (a Excel) los resultados de las busquedas (notificaciones, autoridades,

registros), que de nuevo han de recogerse a través del ment ‘Mis Informes’.
Los informes estan disponibles 30 dias (después se borran automaticamente)
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ANEXO I - DATOS DE UNA AUTORIDAD

Autoridad Clasificacion Usuarios Modulos Datos de gestion

AUTORIDAD
Denominacién de la autoridad
Descripcién corta
Descripcion de la autoridad
Lenguas
Calle y nimero
Cadigo postal
Poblacién
Zona
Estado miembro
Regién
* Competencia/dmbito nacional
Teléfono
Fax
Web
Correo electrénico (un buzén ‘genérico’ de la autoridad, recibira copia de todo lo que se envie a cualquiera de sus usuarios)
Funcién

CLASIFICACION de las autoridades (en dos categorias, en el futuro habra més —areas de actividad econémica, politicas, ...-)
2423 Authority type
[ & Competent Authority
[] & NIMIC - National IMI Coordinator
[[] & MI Coordinator for a federal state in Germany
[ & MI Coordinator for an autonomous community in Spain
[ & M1 Coordinater for the area of Cash in transit
[] & ™I Coordinator for the area of Patient's rights
[[] & ™I Coordinator for the area of Posting of workers
[T] & M1 Coordinator for the area of Professional Qualifications
[[] & ™I Coordinator for the area of Services
[ & 1MI Coordinator for the area of Train driving licences
[ & MI Coordinator for the arsa of e-Commerce

=43 Geographical Coverage [[] & ™I Coordinator with federal responsibility
[ = Local [ & MI Coordinator with national responsibility
[ = National [ & M1 Coordinator with regional responsibility
[[] =] Regicnal [[] & SOoLvIT Centre
MODULOS

Lista de los moddulos en los que participa. Y para cada uno de ellos dos secciones posibles
o Clasificaciones: listas de palabras clave, profesiones, actividades de servicios...
o Parametros: determinan aspectos de como se actda en el médulo
o También es aqui donde esta la lista de coordinadores vinculados para ese flujo
o Enlamayoria de los médulos se indica también una direccion email preferente para el envio de comunicaciones

Los médulos actualmente son:
Alertas (servicios)
Alertas (cualificaciones profesionales - titulaciones falsificadas)
Alertas (cualificaciones profesionales - educacion de menores)
Alertas (cualificaciones profesionales - enfermeros)
Alertas (cualificaciones profesionales - médicos)
Alertas (cualificaciones profesionales - otros profesionales sanitarios)
Armas de fuego — Listas de armas para las que no se requiere consentimiento previo (articulo 11, apartado 4)
Armas de fuego — Notificacion de autorizaciones
Comercio electronico - Peticion de adoptar medidas
Comunicacion de posibles irregularidades (desplazamiento de trabajadores)
CPC — Notificaciones relativas a solicitudes
CPC - Solicitud de asistencia mutua
CPC — Acciones coordinadas
CPC - Iniciacion de acciones coordinadas
CPC — Alertas externas
CPC - Alertas
Cualificaciones profesionales - Registro de pruebas de instructor de esqui
Directorio de registros
Documentos publicos - Repositorios (modelos de documentos y muestras de documentos falsificados)
Documentos publicos - Solicitud de informacioén (relativa a la autenticidad de los documentos)
EJN civil - Requests (European Judicial Network)
Homologaciones (maquinas maviles no de carretera)
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Notificacion (bienes culturales)

Notificacion (cualificaciones profesionales - arquitectos)

Notificacion (cualificaciones profesionales - profesionales sanitarios)
Notificacion (licencias de conduccion de trenes)

Notificacion (servicios)

Notificacion de medidas (comercio electrénico)

Notificacion de procedimiento de restitucion (bienes culturales)

Peticion (licencias de conduccién de trenes)

Peticion de cobro de sancién o multa (desplazamiento de trabajadores)
Peticion de informacion (bienes culturales)

Peticion de informacion (contratacion publica)

Peticion de informacion (cualificaciones profesionales)

Peticion de informacion (derechos de los pacientes)

Peticion de informacion (desplazamiento de trabajadores)

Peticion de informacion (servicios)

Peticion de notificar una decision (desplazamiento de trabajadores)

Public Documents - Repositories (models of documents and samples of forged documents)
Public Documents - Requests for information (concerning the authenticit of documents)
Repositorio (bienes culturales)

Repositorio (licencias de transporte de fondos)

TPE (Tarjeta Profesional Europea - notificacion de requisitos nacionales)
TPE (Tarjeta Profesional Europea - repositorio de modelos de documentos)
TPE (Tarjeta Profesional Europea - solicitudes de TPE)

Veterinarios y enfermeros veterinarios (cualificaciones profesionales)

Ademés de los mddulos referidos a Solvit y al GPRD.

DATOS DE GESTION: no es una informacién editable, s6lo puede consultarse
Estado de la autoridad (Activa...)
Gestores de acceso (son los coordinadores regionales o ministeriales los que conceden acceso al sistema)
Historial (traza de auditoria de los cambios realizados sobre la autoridad y sus usuarios)
Administradores locales (una lista, como referencia, de los usuarios de la autoridad con ese rol)

ANEXO Il - EJEMPLO DE NOTIFICACION (TITULO DE ARQUITECTO)

Con la opcion ‘Crear’ dentro de la seccion ‘Alertas y notificaciones’ podra iniciar la creacion de una notificacion de titulo de
arquitecto. Se trata de un formulario que se completa a través de varias pestafias sucesivas.
La primera es relativa al ‘Titulo notificado’ y una vez completada, podra continuar con el boton ‘Siguiente’ hacia las demas.

Inicio Crear
& siguiente & Anular
Titule notificado
En la pestafia ‘Titulo notificado’ debera escoger ‘Espaiia’ como Estado notificador, y rellenar el resto de los campos marcados

con un asterisco rojo (*). El asterisco rojo es la forma en la que IMI indica un campo obligatorio. Si olvida rellenar algin campo
obligatorio, IMI se lo recordara.
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Titulo notificado

Nolifacin Ocasionalmente vera un simbolo
Profesién: Arautecto @ que al ser pulsado ofrece una
Resumen de I notcacin pequefia explicacion en pantalla
* Estado notificador v sobre el campo junto al que se
* Titulo de formacién Lengua Texto (pulse en la casilla para modificarla) Sltaa
espafiol (es)
Traduceign no oficial al inglés A medida que vaya rellenando el

del titulo

formulario podran aparecer /
desaparecer partes del mismo.
Por ejemplo, en el caso de elegir

* Organismo que expide el titulo | Lengua Texto (pulse en la casilla para modificarla)

espafiol (es)

Traduccién no oficial al inglés

del nombre, del organismo como ‘tipo de notificacion’ en B
Datos de contacto del organismo que expide el fitulo (referido a un cambio sobre un
Direccidn titulo previamente notificado) se
le solicita que precise entre
Teléfono varios tipos de modificacion
Direccidn de corrao electrénico posibles (de la denominacion, del
Direccion web organismo que lo expide,...).
* Curso académice de referencia L ~ P
Las dos pestafias siguientes
Certificado que acompafia 1 R el (o) b (detalles de la notificacién 1y 2)
permiten dar referencias a la
T 1 ertfieads normativa aplicable y realizar
* Tipo de notificacién ) A. Nusvo thulo profesions| / thulo e formacidn / certficado / programa de formacidn una descripcion de los contenidos

Cambio de denominacidn del titulo profesional / titulo de formacion / certificado / organismo que expide el titulo

- aseywidica ) aticio 46 ° curriculares del titulo.

(@) articulo 47

La dltima pestafia (Observaciones y datos adjuntos) permite incluir cualquier texto o fichero que se considere Gtil/necesario. Es
también el lugar en el que se mostraran las observaciones y/o adjuntos que incorporen otras autoridades que tengan acceso a la
notificacion mientras esté abierta a comentarios. Se constituye asi un fondo con las opiniones, preguntas, respuestas, etc. que
surjan a partir de la notificacion.

Cuando haya llegado a esa ultima pestafia vera aparecer un boton ‘Guardar’, que le permite guardar los datos introducidos dentro
del sistema, pero sin todavia trasladar la notificacion.

Rl Anterior ﬂ Guardar |d Anular

Tras haber pulsado el boton ‘guardar’, vera que la notificacion recibe un nimero/cédigo y que los botones cambian.

% Editar B Elminar &9 Copiar & Fresentar para aprobacidn - Imprimir ;:J Actualizar

Editar permitiria realizar cambios, aprovechando que la notificacién ain no ha sido trasladada y sigue siendo sélo conocida para
los que forman parte de la autoridad que esta creando la notificacidn (no olvide ‘guardar’ los cambios con el botén pertinente).
Eliminar permite retirar la notificacion.

Copiar crea un nuevo formulario clonando los datos del que esté4 a la vista (Util para notificar varios casos semejantes).

Imprimir genera un documento (texto o PDF) con los datos de la notificacion que estan presentes en el sistema.

Actualizar es una opcion general que hay en IMI para refrescar los datos que presenta la pantalla trayendo la informacion mas
reciente disponible en el sistema.

Dejamos para el final la opcidn Presentar para aprobacion: generalmente, tras guardar una notificacion querra presentarla para
aprobacion. Al pulsar este boton el formulario con los datos sera trasladado al Ministerio de Educacion, que es quien finalmente
puede realizar remitir la notificacion hacia la Comision. La Comisidn revisara la notificacion y generalmente (salvo que la
considere incompleta) la difundira al resto de los EEMM, cuyos coordinadores seran avisados de la presencia de una nueva
notificacion.

En ese momento se puede considerar que la notificacion pasa a estar viva y abierta, en particular comienzan a contar los plazos
asociados a la misma, y podran realizarse comentarios por parte de las autoridades conocedoras de la notificacion. El periodo para
realizar observaciones puede llegar a ser de hasta 6 meses, salvo que se proponga antes el cierre de la misma (iniciativa que
habitualmente tomara la Comisién tras 2 meses sin comentarios). La propuesta de cierre puede ser objetada. Tras el cierre, la
Comisién dispone de hasta 6 meses mas para determinar su decision.
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Inicio ARCHI 1969.1
0 Copiar x Retirar & Imprimir ‘:’ Actualizar

Titulo notificado Detalles de la notificacion (1) Detalles de la notificacion (2) Observaciones y datos adjuntos Destinatarios Datos de gestion

La pestafia ‘Destinatarios’ muestra en todo momento qué autoridades del conjunto de los EEMM vy la propia Comision estan
avisados de la existencia de la notificacion y pudiendo leerla y participar en ella. Son los coordinadores en cada Estado miembro
(en Espafa el Ministerio de Educacién) los que definen quiénes participaran, ademas de ellos mismos y la autoridad que
originalmente realiz6 la notificacion.

La pestafia ‘Datos de gestion’ muestra un historial de los pasos seguidos por la notificacion e identifica su origen.

Cada vez que alguno de los agentes participes de la notificacion realice alguna observacion o incluya algin adjunto todas las
autoridades participantes recibiran aviso por medio de correo electronico, y podran leerlos dentro de IMI. Igualmente, en
cualquier momento podra usted afiadir observaciones / adjuntos en notificaciones abiertas en las que participe (por ejemplo, podra
contestar las observaciones que lleguen a la notificacion que ha realizado).

Siempre que escriba texto en IMI es importante que lo haga con una correcta ortografia y gramatica. Preferiblemente con frases
cortas (casi ‘a lo Tarzan’), que permitan que la traduccion automatica logre sus mejores resultados.

Aungue el sistema le tendra al tanto por correo electrénico de cualquier novedad en relacién con las notificaciones creadas por su
autoridad o aquellas de las que le hayan hecho participe, recuerde que el correo electrénico es un sistema sin garantia de entrega y
los avisos podrian perderse o quedarse en la bandeja de ‘spam’. Visite con cierta regularidad IMI para ver si hay alguna novedad
en las notificaciones que su autoridad tenga abiertas (usando la opcién ‘buscar’ dentro de la seccion del menu ‘Alertas y
notificaciones’.

Estas son algunas otra imagenes de pantallas propias del médulo de notificaciones de titulos de arquitecto:

Titulo notificade || Detalles de la notificacion (1) || Detalles de la notificacién (2) || Observaciones y datos adjuntos || Datos de gestion

Notifi 0 - - . - - i - <
otiieacion Titulo notificado Detalles de la notificacién (1) || Detalles de la notificacién (2) || Observaciones y datos adjuntos || Datos de gestion

Profesion: Arquitecto Notificacion

Referencia juridica Profesion: Arquitecto

£Las disposiciones nacionales 5
notificadas estan publicadas en

, capacidades y

internet? B . L
Referencia a las disposiciones
Direccién URL  htip://test.es nacionales pertinentes relativas
a los conocimientos, las
Informacidn adicional sobre las capacidades y las competencias
disposiciones nacionales (puede adquiridos
incluir otras direcciones URL, si
las hay) Explique como se g. iza que elfla p i quiera fos o imie capacidades y comp ias enel

articulo 46.2 de la Directiva 2005/36/CE.

En todos los campos de este apartado se debe incluir informacion sobre los créditos ECTS y/o las horas de formacion

Requisitos de formacion "
correspondientes.

éla obtencidn del titulo esta
condicionada a la superacion de
un examen de nivel

Aptitud para crear proyectos s Q
arquitectsnicos que satisfagan a

universitario? la vez las exigencias estéticas y

técnicas

Duracidn total de fa furmaflon Conocimiento adecuado de la = Wy
(en afios) historia y de las teorias de la
Numero total de créditos ECTS arquitectura, asi como de las

artes, tecnologias y ciencias

y/o de horas de formacién humanas relacionadas

Teoria de | itect
e OO o arqiitectura Conocimiento de las bellas artes es
(créditos ECTS y/o horas de PP
como factor que puede influir en

f -
ormacidn) la calidad de la concepcidn
Practica de la arquitectura arquitecténica
éditos ECTS h d
(créditos ylf?)rr:;:isd n? En todos los campos de este apartado se debe incluir informacion sobre los créditos ECTS y/o las horas de formacion
correspondientes.
Conocimiento adecuado del es My

urbanismo, la planificacién y las
técnicas aplicadas en el proceso
de planificacién
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ANEXO Il - UN EJEMPLO DE REPOSITORIO (REGISTROS)

Existe un repositorio que con caracter general puede ser consultado por todas las autoridades presentes en IMI. Es el que se
denomina ‘registros’ y que, mas exactamente, esta formado por fichas descriptivas de registros: Cuando una autoridad mantiene
en algun registro informacién asociada a sus competencias y puede compartir esta informacion con otras autoridades europeas,
puede describir el registro y las condiciones de acceso en IMI.

De esa forma, las autoridades de otros estados conoceran la existencia del registro, su contenido, cémo acceder a su informacion y
con qué condiciones (libre o previo registro, gratuito o previo pago, etc.). Se pretende asi evitar consultas innecesarias cuando la
informacion puede obtenerse directamente en los registros.

Las opciones del mend permiten a cada autoridad crear una nueva ficha descriptiva de un registro, y o bien buscar registros en
cualquiera de los estados (en particular buscar los registros que declara/gestiona mi autoridad para modificarlos si es necesario).

En aras a atender tanto la autonomia de las autoridades como a aportar la maxima flexibilidad, en IMI cualquier autoridad podra
crear una ‘ficha descriptiva’ de un registro. Tipicamente una autoridad que describe un registro en IMI (y que por tanto ya estd
registrada en el sistema) serd la ‘duefia’ del registro en si y también serd la autoridad que gestionara la ‘ficha descriptiva’ en IMI.
Pero también se permite, para aquellos casos previsiblemente excepcionales en los que la autoridad que en el mundo real es
‘duena’ del registro no esté constituida como autoridad competente IMI, que una segunda autoridad o coordinador complete la
ficha descriptiva del registro. Es por ello que entre los datos de la ficha ademas del nombre del registro, la descripcion de su
&mbito, las condiciones de acceso, etc. apareceran los datos de contacto de:

- la autoridad ‘real’ que posee/gestiona el registro

- la autoridad competente IMI que gestiona la ficha descriptiva de ese registro dentro de IMI (tipicamente la misma)

La base de datos de registros en IMI es general, independiente de cualquier ambito. Hay un Unico repositorio en el que se pueden
definir fichas descriptivas de registros que puedan ser de utilidad en cualquier &mbito legislativo. Igualmente puede ser accesible
en consulta por cualquier usuario IMI. Incluso los ‘usuarios basicos’, no hace falta ser visualizador, gestor, etc. de ningin dmbito
concreto.

La consulta esta abierta de forma universal para cualquier usuario IMI pero la creacién de las fichas descriptivas (asi como la
modificacion y posible eliminacion) esta reservada a los administradores de datos locales de cada autoridad o coordinador.

En la descripcion general de los registros se podré indicar si se trata de un registro especifico para una cierta actividad (que puede
describirse mediante listas -no todas obligatorias- de area econémica, actividad de servicio, y/o profesion) o bien de un registro
general (horizontal) / especifico (con una veintena de subtipos definidos actualmente). Asi mismo hay que declarar las
condiciones de uso (especialmente si es un registro piblicamente accesible o no, si conlleva algin cargo o es gratuito, etc.).

Los campos que aparecen en la ficha de un registro estan organizados en 4 pestafias:
Informacion general ACceso Contenido Informacion sobre la autoridad

Esa misma estructura en cuatro pestafias serd la que observemos tanto al crear fichas descriptivas de registros como al
consultarlas. También en la bldsqueda avanzada podremos usar varios de estos campos para especificar el tipo de registro que
deseamos localizar.

Informacién general que contiene los campos: Estado, Nombre del registro, Designacion no oficial del registro (una descripcion
acerca del registro), Tipo de registro (general o especifico -en este Ultimo caso permite indicar ambito econdmico, actividad de
servicios, profesion-); Ambito geogréfico (local, regional, nacional); Lenguas disponibles; Observacidn de tipo general.

Acceso, en donde se detalla cuestiones como: Accesible por internet (Si/No) y en su caso el/los enlaces pertinentes; Tipo de
acceso (Publico —abierto- / Restringido -requiere ID y contrasefia u otros controles- / Parcialmente restringido -parte de los datos
requieren algln control de acceso-); Condiciones de acceso (Gratuito / Sujeto a pago / Parcialmente sujeto a pago); Informacion
adicional sobre el acceso (una explicacion sobre el acceso).

Contenido: Informacién contenida (una lista que permite seleccionar diversas categorias de informacion); Puede utilizarse como
elemento de prueba ante un tribunal (Si/No); Verificado por una autoridad competente (Si/No); Mecanismos de actualizacién (si
es actualizada de oficio, por los interesados, regularmente, etc.); Inscripcion obligatoria (Si/No)

Informacién sobre la autoridad: aqui se refleja el detalle sobre la autoridad responsable del registro y la autoridad que gestiona
la ficha del registro dentro de IMI -generalmente ambas coinciden-), para cada una con datos de; Nombre oficial; Designacion no
oficial de la autoridad (una descripcion de la autoridad y su competencia); Direccion; Teléfono; Fax; Correo electronico; Datos de
contacto adicionales del registro.

Mostramos como ejemplo una ficha de un registro, con sus diversas pestafias.
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U Informacion general ] Datos de acceso Contenido
Nombre del registro
* Nombre del registro | Lengua Texto (pulse en la casilla para modificara)
espafiol (es) | Registro de Penados y Rebeldes
* Designacion no oficial del | Lengua Texto (pulse en la casilla para modificarla)
istro
reg espafiol (es) |
English (en) |
Cobertura geografica
Cobertura geografica Nacional
Pais Espafia
Regidn
Observaciones
— Tipo de registro y clasificacion
Tipo de registro  General

Categoria general

Observaciones

Antecedentes penales

-

Se trata de un registro de antecedentes penales, en el que no se registran actividades de servicios.

— Observacion general

Observacion general

Esparfia forma parte del proyecto de interconexion de registros judiciales para el intercambio de antecederes '
Cada estado es depositario de toda la informacidn sobre condenas penales de las personas nacionalizadas

[ Informacion general ” Datos de acceso ” Contenido ” Datos de gestion ]

Lenguas

Lenguas en las que se puede
consultar el registro

Observaciones

Acceso por internet
Disponible por internet
Observacionss

Datos de acceso
Tipo de acceso

Ohservaciones

Condiciones de acceso
Observaciones

Informacién adicional sobre el
acceso

» espafol (es)

No

o
es

Restringido

El acceso a los datos del Registro Central de Penados y Rebeldes se produce en los siguientes casos: -
Los Juzgados y Tribunales Penales y el Ministerio Fiscal, bien telematicamente bien por escrito. Y los
ciudadanos, siempre gue en el registro figure alguna incscripcion o su nombre, pueden comparecer
personalmente con el fin de conocer su contenido y, en su caso, promover una rectificacion o la
cancelacion. El Registro Central de Penados y Rebeldes no es un registro piblico, lo cual supone que no
cualguier persona persona puede obtener datos relativos a los antecedentes penales de otra, sino gque ha
de ser el propio titular de los antecedentes quien los solicite, o sus representantes legales, que pueden
solicitar el correspondiente certificado de antecedentes penales. El acceso queda limitado a los Jueces y
Tribunales y, en su caso, a los propios interesados cuadno soliciten |as certificaciones que les pidan tanto
las Administraciones Publicas como entidades privadas en determinados supuestos. - Las autoridades de
Estados extranjeros pueden ser informadas de las notas de condena por el Registro, tanto cuando
correspondan a espafioles como a extranjeros, en la forma que se determine en los tratados
internacionales de asistencia judicial. - En los casos en los que se tramite ante una Administracion Publica
espaiiola un expediente administrativo en el que por imperativo legal deban constar los antecedentes
penales del interesado, con conocimiento de este, el drgano actuante solicita la informacion penal
directamente al Registro.

Gratuito
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[ Informacion general H Datos de acceso ” Contenido H Datos de gestion |

Informacion almacenada en el registro

Informacién contenida en el
registro

"Otra informacion™:
especifiguese

Observaciones

Puede utilizarse como elemento
de prueba ante un tribunal

Observaciones
Actualizacidn de datos

Sujeta a verificacion por una
autoridad competente

Observaciones

Mecanismos de actualizacion
Ohservaciones
Inscripcion obligatoria

Observaciones

= Otra informacion pertinente para la cooperacidn administrativa

Si

Si

o

Por una parte, en él se deja constancia de los antecedentes penales, en virtud de los datos que le sean  es Q
enviades por los Juzgades, Tribunales y organismos competentes. - Y por otra parte, este Registro ha de
archivar y custodiar los antecedentes, asi como fadilitar a los Tribunales, Jusgados y organismos

competentes los datos relativos a los mismos.

= El registro se actualiza periddicamente.

Si

Se inscriben obligatoriamente los antecedentes penales de aquellas personas que hubieran sido

(7]
.

condenadas por delitos tipificados en el Codigo Penal u otras leyes penales especiales.

éla autoridad gestora del
registro es responsable de los
datos almacenados en IMI?

Datos de contacto adicionales
del registro

Autoridad responsable de los datos almacenados en IMI

Si

o

[ Informacion general ” Datos de acceso ” Contenido ” Datos de gestion

Formulario

Mddulo

Nimero de entrada
Estado

Ultima actualizacién

Historial

Managing Authority

Registers

Registers Repository
356

Activo

16/02/2014 - 11:15

Versidn | Accidn
1  Edidon
1 Activaddn de una entrada

Modificado por Fecha
' ES - Delegated coordinator for legal servi.  26/11/2012 09:15

EU - European Commission 17/03/2011 07:47

Detalles de la linea del historial selecdonada

Estado anterior Inicial
Nuevo estado  Activo
Modifimdo por HEREE R EEER
Justificacidn
Visualizar los datos de la autoridad
Denominacion de la autoridad  esparfiol (es) Subdireccion General de Politica Legislativa

Designacidn no oficial de la
autoridad

Pais
Regidn
Direccion
Teléfono

Fax

Correo electrénico

(Secretaria General Técnica del Ministerio de
Justicia)

Coordinador delegado para servicios de justicia

Espafia
* Competencia/ambito nacional

San Bernardo, 62
28070 Madrid

+ 343

OGN O DLl s b |
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ANEXO IV- EXTRAS EN EL MENU DE LOS GESTORES DE ACCESO

Los gestores de acceso (NIMIC y coordinadores autonémicos y tematicos/ministeriales) encuentran algunas opciones adicionales,
gue marcamos en rojo en este men( extendido:

Menu
H Tablero

= z Solicitudes archivadas
Search al requests

2 %= Solicitudes
Buscar todos los formularios
Buscar por formulario
Crear solictud

=] -_‘ Alertas
Buscar todos los formularios
Buscar por formulario
Crear alerta

=] a Repositorios y repertorios
Buscar todos los formularios
Buscar por formulario
Crear entrada

- ws§ Notificaciones
Buscar todos los formularios
Buscar por formulario
Crear notificacion

= 3= Solicitudes de TPE
Buscar

a z Non-road Mobile Machinery
Search Application
Create Application

=] ﬁﬁ Autoridades
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Autoridades coordinadas : permite buscar autoridades y abrirlas para
modificar sus datos, sus usuarios y permisos, etc. Esta pensada para que
los coordinadores puedan gestionar estos datos en relacion con las
autoridades que han creado o a las que han brindado acceso a
determinados @mbitos y modulos de IMI.

Registrar nueva autoridad: es la forma en la que los coordinadores
inician el registro de una autoridad completamente nueva en IMI. Si se
trata de una autoridad preexistente a la que hay que afiadir usuarios, o a la
que hay que permitir acceso a un dmbito o mddulo nuevo, no se usa
‘registrar’ sino la opcion de ‘Autoridades coordinadas’.

Enviar correo electronico a las autoridades: permite a los
coordinadores dirigir mensajes por email (a los que pueden afadirse
adjuntos) hacia una seleccion de autoridades (escogiendo si el mensaje
debe llegar a todos los usuarios de esas autoridades o sélo a sus
administradores locales de datos).

Invitaciones de registro: generalmente no se usa. Se refiere a la
posibilidad de que un coordinador invite a una serie de direcciones email
a que se autoregistren en IMI, con lo que ellas mismas rellenan sus datos,
pero exige la posterior validacion de los datos que esas autoridades hayan
dado de si mismas por el coordinador (a través de una de las entradas
presentes en el ‘tablero’ referida a ‘autoridades autoregistradas’).
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